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LETTERA AGLI STAKEHOLDER

NOTA METODOLOGICA

Gentili stakeholder,

nelle prossime pagine vi presenteremo la settima
edizione del Bilancio di Sostenibilita di ROELMI
HPC che é stato redatto a conclusione di un
periodo importante per il nostro Gruppo, che ha
incontrato diversi cambiamenti nellanno appena
concluso.

In un contesto globale caratterizzato da sfide
ambientalie socialisempre piu rilevanti, crediamo
che il nostro contributo debba andare oltre la
semplice conformita normativa, puntando a
un impatto positivo e misurabile lungo lintera
catena del valore.

Il nostro rapporto volontario illustra valori,
obiettivi e risultati dell'attivita d'impresa, oltre ad
esplicitare la nostra strategia, fondata sui principi
della bioeconomia circolare e della chimica
sostenibile, che mira a prevenire gli impatti
negativi del nostro business, promuovendo allo
stesso tempo soluzioni etiche ed innovative che
abbiano un impatto positivo sullambiente e sulle
comunita con cui collaboriamo, ma si concentra
oggi anche sulla mitigazione delle ripercussioni
cheifattoriesterni(es.andamento dell’economia,
tendenze di mercato, concorrenza, legislazione,..)
possono avere sull'attivita aziendale.

E quindi un documento che riteniamo
rappresentativo della nostra visione e delle
pratiche ben radicate nella cultura aziendale
e nella nostra modalita di fare business, a
testimonianza di un percorso di sostenibilita
sempre piu strutturato e concreto, che ha avuto
inizio circa 20 anni fa. Descrive il nostro impegno
per lintegrazione delle tematiche ESG in ogni
attivita aziendale e del gruppo con lo scopo ultimo
di contribuire attivamente al raggiungimento
degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (SDGs)
delle Nazioni Unite. Nel breve, medio e lungo
termine, ci adoperiamo infatti a tutelare e
valorizzare l'etica in ogni ambito delle nostre
attivita e collaborazioni lungo l'intera catena del
valore, consapevoli dellimportanza di condurre
un‘attivita d'impresa responsabile e trasparente.

Come gia riportato  nelle  precedenti
rendicontazioni, la mission di ROELMI HPC
rimane focalizzata sul miglioramento della qualita
della vita, attraverso lo sviluppo di ingredienti

cosmetici e nutraceutici innovativi, sicuri e attenti
alla tutela delle risorse naturali. In linea con il
nostro percorso di sostenibilita e responsabilita
dimpresa, nel 2024 abbiamo compiuto un
ulteriore passo significativo, modificando la
forma giuridica sia di ROELMI HPC che della
sister company SynBalance in “Societa Benefit”,
integrando formalmente nel nostro oggetto
sociale obiettivi di beneficio comune a favore di
tutti gli stakeholder.

Ogni piccolo passo avanti e stato possibile grazie
alla fiducia, alla collaborazione ed al continuo
supporto dei nostri stakeholder, pertanto ci
teniamo a ringraziarli e a condividere con loro la
nostra visione.

pY

«ll cambiamento non & un evento, ma un
processo continuo»

ol

Rosella Malanchin, CEO ROELMI HPC

ROELMI HPC pubblica il suo Bilancio di
Sostenibilita con l'obiettivo di comunicare in
pienatrasparenza a tuttigli stakeholder le proprie
responsabilita e performance ambientali, sociali
ed economiche. Questo impegno si inserisce
nel percorso di sostenibilita intrapreso sin dalla
fondazione dell'azienda.

Il report 2024 copre l'esercizio dal 1° gennaio al
31 dicembre 2024 e, per la prima volta, include
nella rendicontazione non solo I'azienda ROELMI
HPC, ma tutte le societa del gruppo ROELMI
per il segmento relativo alla produzione e
commercializzazione di ingredienti cosmetici
e nutraceutici. Vengono quindi rendicontati i
risultati sia delle filiali commerciali (ROELMI HPC
France sarl, ROELMI HPC Swiss SA, ROELMI HPC
USA LLC, Hangzou ROELMI HPC Biotech Co.
Ltd) che dello spin-off SynBalance srl. Ulteriore
novita per il 2024 é rappresentata dal fatto che
il report & stato redatto in conformita con gl
standard GRI (Global Reporting Initiative), con
I'obiettivo di conformarsi nel prossimo futuro
anche alla nuova normativa CSRD.

L'adozione di questi standard ha permesso
all'azienda di misurare, analizzare e comunicare
in modo piu strutturato e completo i principali
impatti economici, ambientali e sociali, inclusi
quelli legati ai diritti umani.

In un contesto globale in cui la sostenibilita é al
centro delle aspettative normative e di mercato,
ROELMI HPC ritiene questo percorso strategico
e imprescindibile per una gestione responsabile
e trasparente.

Struttura del Report
Il documento si compone di:

1. Introduzione all'impegno di ROELMI HPC per
lo sviluppo sostenibile;

2. Governance: struttura e sistemi aziendali;

3. Sezioni tematiche sulle tre dimensioni della

sostenibilita: economica, sociale ed ambientale;

4. GRI Content Index, che elenca in modo
chiaro le informative rendicontate secondo gli
standard internazionali.

Per ciascuna tematica vengono descritti le
modalita di gestione, le principali iniziative

del 2024, gli indicatori di impatto (con dati
comparativi ove disponibili) e gli obiettivi futuri,
sia a breve che a lungo termine.

L'adozione di tali standard garantisce la
comparabilita, la chiarezza e la completezza delle
informazioni rendicontate.

Processo di Redazione

La redazione del bilancio e stata curata da
un team interno sotto la supervisione della
Direzione, con il supporto di un consulente
esterno certificato GRI Sustainability Professional.
La raccolta e lelaborazione dei dati hanno
coinvolto le principali funzioni aziendali: Finance,
Risorse Umane, Qualita, Ambiente e Sicurezza,
Marketing e Direzione.

Il documento ha cadenza annuale e prima della
sua pubblicazione viene riesaminato e approvato
dal Consiglio di Amministrazione.

Fonti dei dati e criteri di raccolta
| dati riportati nel Bilancio di Sostenibilita
derivano da:

* Sistemi gestionali aziendali interni (ERP)

* Registrazioni e monitoraggi effettuati da
responsabili di funzione

* Rilevazioni specifiche e questionari rivolti alle
societa del Gruppo

+ Audit interni e controlli periodici

Laddove i dati non siano disponibili, sono state
fornite stime basate su metodologie coerenti e
trasparenti, indicate puntualmente nelle note al
bilancio.

Dichiarazione di responsabilita

ROELMI HPC si impegna a garantire la veridicita,
la trasparenza e la correttezza delle informazioni
contenute nel Bilancio di Sostenibilita relativo
allanno 2025, nella consapevolezza che la
comunicazione trasparente rappresenta un
elemento chiave per la creazione di valore
condiviso con i propri stakeholder.

Contatti

Eventuali richieste di approfondimento sul
presente Bilancio di Sostenibilita possono essere
indirizzate a info@roelmihpc.com

(tel. +39 02 3351 0150).



ANALISI DI MATERIALITA

Per ROELMI HPC, costruire un percorso
sostenibile significa partire dall'ascolto e dalla
comprensione dellambiente in cui opera.
E da questa convinzione che prende forma
I'analisi di materialita per l'anno 2024: uno
strumento strategico, ma soprattutto un atto di
responsabilita verso gli stakeholder.

Nel corso dell'ultimo trimestre 2024, & stato
awviato un processo strutturato e trasparente
volto a identificare i temi ambientali, sociali,
economici e di governance piu rilevanti per la
nostra attivita e per i nostri stakeholder.

L'obiettivo? Comprendere quali aspetti della
sostenibilita sono associati ai nostri principali

impatti verso I'esterno o quali a loro volta hanno
il maggiore impatto sul nostro business sotto
forma di rischi o opportunita.

Un percorso condiviso

L'analisi ha seguito un approccio di doppia

materialita ed e stata ideata seguendo i criteri

delle principali linee guida internazionali (GRI3
dei GRI Standards e I'Implementation Guidance

IG1 di EFRAG), e si e articolata in piu fasi:

+ Mappatura degli stakeholder: sono stati iden-
ti ficati i portatori di interesse piu significa-
tivi - dai clienti ai fornitori, dai collaboratori
ai partner scientifici - e definito modalita di
dialogo coerenti con la realta ROELMI HPC* ;

+ Analisi del contesto: in questa fase, Iimpre-
sa ha effettuato una panoramica delle pro-
prie attivita, della propria struttura azienda-
le, delle relazioni commerciali, del contesto
geografico in cui queste si svolgono e una
comprensione dei principali stakeholder inte-
ressati. Ci si e poi focalizzati sui macrofattori

politici, economici, sociali, tecnologici, legali e
ambientali che hanno o potrebbero avere un
impatto decisivo sull'azienda;

Selezione dei temi pertinenti: servendosi
dell'elenco dei temi annoverati dai GRI Topic
Standards, sono stati selezionati quelli perti-
nenti alle attivita di ROELMI HPC;
Valutazione impatti, rischi e opportunita: At-
traverso un’analisi interna condotta dal team
Sustainability di ROELMI HPC, per ciascuna
di queste tematiche, sono stati indagati ed
esplicitati gli impatti connessi causati verso
l'esterno dalle attivita e dalle relazioni com-
merciali di ROELMI HPC, attribuendo ad essi
una valutazione sulla gravita e sulla probabi-
lita di accadimento. Allo stesso tempo, sono
stati ipotizzati ed analizzati gli effetti econo-
mico-finanziari, effettivi o potenziali, che cia-
scuna tematica pud apportare alle perfor-
mance di ROELMI HPC, sotto forma di rischi
e/o opportunita. | valori cosi ottenuti sono
stati combinati tra di loro, per una valutazio-
ne complessiva della rilevanza del tema;
Stakeholder engagement: attraverso un que-
stionario online, si € richiesto a un pool di
stakeholder selezionati di valutare la rilevan-
za dell'impatto generato da ROELMI HPC sui
temi proposti; le loro risposte sono state in-
crociate con le valutazioni interne per affinare
i giudizi sullimpatto causato esternamente;
Costruzione della matrice di materialita: i dati
sono stati elaborati per produrre una matrice
di doppia materialita, che, grazie alla defini-
zione di soglie, ci ha permesso di individuare
i nostri temi materiali, che guideranno le no-
stre scelte strategiche future.

*L'identificazione e la mappatura degli stakeholder di ROELMI HPC ha preso in considerazione i soggetti che influenzano o potrebbero essere
influenzati dalle attivita proprie dellimpresa e dalla catena del valore, a monte e a valle, compresi i loro punti di vista e interessi.
Cio & scaturito in un elenco di stakeholder, ciascuno nella propria classe di priorita, dunque rappresentato graficamente in una Mappa degli

stakeholder (vedere pagina 8).
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Elenco dei temi materiali

+  Performance economica

« Salute e sicurezza sul lavoro

+ Occupazione

*  Formazione ed istruzione

+ Diversita, pari opportunita, non
discriminazione

*  Emissioni

« Materiali

« Salute e sicurezza dei clienti

+ Marketing ed etichettatura

*  Energia
« Prassi di approvvigionamento
+  Rifiuti

* Acqua ed affluenti
* Privacy dei clienti
* Anticorruzione

Matrice di materialita

Un impegno concreto e dinamico

L'analisi di materialita non & un esercizio statico,
ma uno strumento vivo, destinato ad evolversi
con il contesto, linnovazione e le nuove esigenze
della societa.

Continueremo a coltivare il dialogo con i nostri
stakeholder per garantire che il nostro impegno
nel percorso della sostenibilita sia sempre
coerente, misurabile e orientato al valore
condiviso.

3,00 Formazione e } Performance economica
istruzione

\ Salure e sicurezza sul lavoro

Occupazione

etichettatura
2,00

250 Salute e sicurezza dei Diversita, pari opportunita e
' clienti non discriminazione
Marketing e

ﬁ Energia

Anticorruzione

‘ Privacy dei clienti

Acqua ed effluenti ‘

Comunita locali

1,50

o — e = e e el e = =] =

Impatti economici

Biodiversita

o | indiretti

\ Lavoro minorile

Materialita di impatto

Valutazione I
socio-ambientale

P Prassi di
approwigionamento%

Comportamento

anticompetitivo

Diritti delle
popolazioni indigene

0,00 0,50 1,00

1,50 2,00 2,50 3,00

Materialita finanziaria




MAPPA DEGLI STAKEHOLDER

Il percorso, effettuato nel luglio 2024, ha avuto lo scopo di comprendere quali soggetti influenzano
o potrebbero influenzare, oppure che sono o potrebbero essere influenzati dalle attivita proprie

dellimpresa e dalla catena del valore, a monte e a valle, compresi i loro punti di vista ed interessi.

Per facilitare tale comprensione, si € proceduto all'identificazione delle categorie di stakeholder e quindi

all'attribuzione di classi di priorita, in base al grado di influenza e di dipendenza da e verso l'azienda.

Questo ha fatto emergere un elenco di stakeholder, ciascuno nella propria classe di priorita, dunque

rappresentato graficamente in una Mappa degli stakeholder.

Agenzie
di rating

Banche

Media
e social

La mappatura - in cui le persone rappresentano il fulcro - mostra un sistema coerente ed integrato di

Universita,
consulenti
e centri di ricerca

Clienti Ambiente

Persone
di ROELMI

Fornitori
e partner
di filiera

Associazioni
di categoria

Comunita
locale
e ETS

Autorita
ed enti di
controllo

Consumatori

stakeholder all'interno del quale ROELMI HPC ha costruito un ecosistema fondato su:

Innovazione sostenibile,
attraverso enti di ricerca

e universita e partner
tecnologici

Responsabilita
sociale e ambientale,
convalidata da enti
esterni e community
engagement, in cui
considerare 'ambiente
come un portatore di
interesse prioritario

Governance solida
e riconoscimenti
internazionali, che
rafforzano I'affidabilita
verso investitori e
partner

HIGHLIGHTS 2024

82%

Fornitori
locali

o7

Dipendenti

16,9

MLN
Fatturato
2024

53%

Donne

1.211

ore
di formazione
erogate




IL GRUPPO ROELMI

IL GRUPPO ROELMI

ROELMI HPC nasce e sviluppa la propria attivita
di business all'inizio del terzo millennio dall'idea
di una famiglia, i cui membri, dopo anni di
esperienza imprenditoriale, decidono di dare
forma a un progetto industriale con lo scopo
di costruire un‘attivita legata alla salute e al
benessere delle persone, salvaguardando le
generazioni future.

L'azienda ROELMI HPC (Origgio, Varese), mira
ad unire scienza, sostenibilita e responsabilita
sociale nella produzione di ingredienti cosmetici
e nutraceutici, investendo in tecnologie bio-
based e progetti etici orientati al benessere
globale. Si occupa di ricerca, progettazione,
sviluppo e produzione di ingredienti attivi e
funzionali a partire da pratiche di chimica verde,
bioeconomia circolare e bio-fermentazione. Tali
processi prevedono, dove possibile, I'utilizzo di
sottoprodotti della trasformazione alimentare.
L'adozione di queste pratiche non solo riducono
gli sprechi e promuovono l'uso efficiente delle
risorse, ma contribuiscono anche alla protezione
degli ecosistemi e alla promozione della
biodiversita.

ROELMI HPC e presente in diverse regioni con
una solida rete di filiali, siti produttivi e uffici

commerciali:in Europa, la sua presenzasi estende
a ltalia, Francia e Svizzera, negli Stati Uniti con
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due sedi - di cui una a Miami e una in New Jersey
- mentre in Asia, oltre alle sedi gia esistenti in
Cina (Hangzhou e distretto di Shandong), sono
stati aperti nel 2024 degli uffici strategici in Corea

del Sud. La presenza di filiali in cosi tanti Paesi
permette di cogliere le vaste opportunita dei
mercati all'interno dei quali 'azienda opera.

Oltre alle filiali estere, che sono principalmente
filiali commerciali (fatta eccezione per la Cina,
che dispone di un impianto produttivo per la
biofermentazione),

ROELMI HPC ha anche tre “sister company” di
cui la prima, SynBalance, nata nel 2022, offre
soluzioni probiotiche innovative, mentre le ultime
due, ROELMI Biotech e ROELMI Botanicals, di
recentissima costituzione (2024) e ancora oggi
non operative, si occuperanno di produzione
di ingredienti derivanti rispettivamente da
biofermentazione e da estrazione botanica.

In figura a pagina 11 e riportata la mappa delle
diverse sedi commerciali nel mondo.

ROELMI HPC SynBalance
srl srl

ROELMI HPC
FRANCE SARL

ROELMI HPC
USALLC

Hangzhou
ROELMI HPC
Biotech Co., Ltd.

ROELMI HPC
SWISS SA

1946 2010 2017 2019 2024 ROFLMIHPC
. , , : WSS ROELMIHPC
Amedeo Brasca srl | Elementi srl Nasce Spin-off di ) > ROELMI Botanicals Srl
Ingredienti funzionali | Sviluppo e progetti sqfl-f“’”,HPC;fl Brasga In.clzclust.rlall,. > ROELMI Biotech ROELMI HPC 4
cosmetici pilota di formule Ba afusione di. Ingredienti funzionali | 5 pOELMI Korea ROELMIHPC France SARL
cosmetiche r.asc-a,- USA,LLC
Principium BSI, T P
Bioscontrol Srl ROELMIHPC
Elementi Korea Ltd
2008 2016 2017 2022 2024
Principium B.S.I. BiosControl srl | Apertura delle prime Nasce Brasca Industrial Piattaforme tecnologiche guidate
Ingredienti attivi Conservanti filiali: SynBalance srl, viene fusa per dall'economia circolare
cog;metici e cosmetici sicuri ed | > ROELMI HPC France | societa controllata incorporazione in ' Hang?hou ROELMI
N >ME! > ROELMI HPC USA da ROELMI HPC, ROELMI HPC [Biotecnologia ][ Fstratti ] HPC Biotech Co., Ltd
nutraceutici efficaci >ROELMI HPC Swiss | che offre soluzioni otanic
> ROELMI HPC China probiotiche Estratti Chimica
innovative [ botanici ][ verde ]

ROELMI HPC
Korea Ltd.

via Celeste Milani | via Celeste Milani | 32 rue de I'Arcade,

24/26, Origgio
(VA) Italy

24/26, Origgio 75008, Paris,
(VA) ltaly France

> ORLANDO i

Produzione di
ingredienti cosmetici
(pigmenti)

Efﬂ'l Impianti produttivi

é Laboratori

Legal office:
2330 Ponce de Leon
Blvd., Coral Gables,
FL 33134, USA

Operative Office:
250 Pehle Ave,, Suite
200, Saddle Brook,
NJ 07663, USA

> LAINATE

Laboratori R&

> ORIGGIO
Produzione di
cosmetici

> SOLARO

Produzione di

di fermentazione

Room 1713,
Building B, n. 358
East Fengqi Road,

Shangcheng
District,
Hangzhou City
Zhejiang
Province, China

(MI)

Laboratori R&D

> NOVARA (NO)

D per tecnologi

(VA) .

Ingredient]

(M1)

ingredienti

nutraceuticl ed integratori alimentari

Via Luganetto
4 - 6962 Viganello
(T1) — Switzerland

> SHANDONG

d
Produzione di ingredienti
attraverso la biofermentazione

B-509, 5F, 114,
Beobwon-ro,
Songpa-gu, Seoul,
Republic of Korea
(05854)

11



IL MODELLO DI BUSINESS

Il modello di business di ROELMI HPC si fonda
Su una visione integrata in cui innovazione,
sostenibilita ed etica costituisconoii pilastri di ogni
attivita, il cui scopo e la produzione di ingredienti
di alta qualita, che siano allo stesso tempo sicuri,
tracciabili e rispettosi dell’Ambiente.

Le persone sono il fulcro dell'azienda, che cerca
di valorizzarne il talento e tutelarne il benessere,
incentivando percorsi di crescita personale e
professionale.

I team  multidisciplinare, composto da
professionisti con competenze scientifiche,
tecniche e regolatorie, nel polo di Origgio (VA)
da forma a soluzioni cosmetiche all'avanguardia,
sfruttando il potenziale della bioeconomia
circolare e dei sottoprodotti nobili dellindustria
alimentare. In parallelo, presso la struttura di
Solaro (MI) si concentra la creazione di linee
nutraceutiche dagli elevati standard di qualita,
sicurezza e tracciabilita. Le performance eil valore
aggiunto distintivo sulmercatovengono assicurati
grazie allimpiego di tecnologie proprietarie
come la biofermentazione, 'estrazione botanica
e innovativi sistemi di delivery.

\/ "IN

ROELMI HPC intende migliorare la
qualita della vita attraverso lo sviluppo
di ingredienti cosmetici e nutraceutici
innovativi, sicuri e sostenibili. L'azienda

opera in modo responsabile e trasparente,
integrando elevati standard qualitativi
con una costante attenzione alla riduzione
dell'impatto ambientale. Attraverso

investimenti in ricerca scientifica e
innovazione di processo, ROELMI| HPC
intende offrire soluzioni efficaci e rispettose
delle risorse naturali, promuovendo cosi un
approccio etico al business.

12

ROELMI HPC fornisce ai suoi clienti molto piu
che semplici materie prime. Gli stessi vengono
infatti affiancati in ogni fase del processo di
innovazione, mettendo a disposizione un’'offerta
integrata e orientata alla sostenibilita e
all'eccellenza scientifica, che prevede i seguenti
elementi chiave:

+ Ingredienti attivi clinicamente testati;

* Ingredienti funzionali dalla performance
convalidata;

* Ingredienti personalizzati;
* Produzione sostenibile e tracciabile;

+ Certificazioni di qualita (ISO, GMP, Kosher,
Halal...);

+ Supporto regolatorio e tecnico lungo tutto il
ciclo di sviluppo;

« Servizi complementari: formulazione,
stabilita, protezione della formula.

ROELMI HPC aspira a diventare un punto
di riferimento nei settori cosmetico e
nutraceutico per I'innovazione responsabile,
contribuendo a ridefinire il concetto di
bellezza come espressione autentica
di benessere, sostenibilita e inclusivita.
L'azienda guarda ad un futuro in cui
scienza e natura lavorano in sinergia per
creare prodotti che rispettino le persone
e il pianeta e ha lo scopo di contribuire
attivamente al raggiungimento degli
obiettivi dell’Agenda 2030, adottando
pratiche industriali virtuose e promuovendo
la formazione continua, sia tecnica che
in ambito di sostenibilita. La visione di
ROELMI HPC prevede quindi un futuro
in cui innovazione e benessere siano
accessibili, durevoli e compatibili con
I'equilibrio del pianeta.

il
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LA CULTURA DELLO SVILUPPO SOSTENIBILE

LA POLITICA DI SOSTENIBILITA

La Politica di Sostenibilita (di seguito “La Politica”)
e stata formalizzata nel 2023 e definisce i principi
ed i pilastri che guidano ROELMI HPC nel
contribuire, attraverso il proprio business, alla
creazione di un modello di sviluppo sostenibile,
allinterno del quale gli Stakeholder interni ed
esternipossano collaborare perilraggiungimento
di obiettivi comuni.

Destinatari:
gli stakeholder dell'universo ROELMI HPC

Obiettivo:

unire le necessita dibusiness allerichieste sempre
piu necessarie per una condotta aziendale
responsabile

Principi:

legalita e correttezza, integrita e onesta,
imparzialita e trasparenza, efficienza operativa,
solidita finanziaria.

Il percorso che ha portato alla redazione della
Politica & stato strutturato e partecipato. E stata
effettuata un’analisi approfondita delle attivita,
valutando non solo l'efficienza economica, ma
anche l'impatto ambientale dei beni e dei servizi
utilizzati e delle attivita produttive, le condizioni di
lavoro e il rispetto dei diritti umani sia all'interno
che da parte degli stakeholder. A seguito di
questa analisi sono stati definiti degli standard
rigorosi e coerenti con i valori aziendali.

La Politica sottolinea quanto gia riportato nel
Codice Etico e nelle linee guide del programma
NIP®, Costituisce quindi il decalogo delle
azioni che impegna |'Azienda nel promuovere i
principi dello sviluppo durevole, con particolare
riferimento allAgenda 2030 delle Nazioni Unite,
alla quale ROELMI HPC ha aderito nell'anno 2023
identificando alcuni specifici Obiettivicome driver
di sviluppo etico, responsabile e inclusivo delle
proprie attivita di business, successivamente
descritti a pagina 22.
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La Politica rappresenta quindi la raccolta degli
elementi chiave della cultura per uno sviluppo
sostenibile, che si traduce in:

* Essere consapevoli e sensibili nel
comprendere i problemi ambientali, sociali
ed economici e le loro interconnessioni;

+ Mostrare impegno e coinvolgimento attivo
nella promozione di pratiche sostenibili;

* Integrare un approccio multidisciplinare nel
riconoscere che lo sviluppo sostenibile & un
concetto globale;

+ Garantire equita attraverso la distribuzione
dei benefici dello sviluppo e la protezione
delle esigenze dei piu vulnerabili;

* Avere riguardo per il futuro, assicurandosi
che le risorse naturali vengano utilizzate nei
modi piu responsabile e che le generazioni
future possano godere di un ambiente sano
e di un livello di vita adeguato.

La Politica si riflette in ROELMI HPC
nellideazione e nelladozione del programma
volontario denominato NIP® (Nature Is People).
Creato agli inizi degli anni 2000, tale approccio
definisce limpegno aziendale quotidiano per
un cambiamento culturale, in cui diventare
consapevoli del proprio impatto sullambiente, e
'adozione di comportamenti sostenibili, nelle tre
dimensioni:

* e+Ambientale:Ridurreleemissionidigasserra,
ottimizzare l'uso delle risorse naturali, gestire
i rifiuti in modo responsabile, promuovere
l'uso di energie rinnovabili e implementare
pratiche produttive che riducano l'impatto
ambientale;

* +Sociale: Garantire condizioni dilavoro sicure
ed equitarie, promuovere luguaglianza di
genere e la diversita, sostenere le comunita
locali, rispettare i diritti umani e promuovere
linclusione;

* ¢ Economica: Creare valore a lungo termine
per tutti gli stakeholder, promuovere
linnovazione e l'efficienza, adottare modelli
di business responsabili e garantire una
crescita economica sostenibile.

La consultazione dell'approccio
NIP® & disponibile al sito

web dedicato:
https://natureispeople.com/
mentre la Politica € ad uso interno.

GLI IMPEGNI VERSO GLI STAKEHOLDER

L'azienda si adopera - nel corso della propria attivita di business - a promuovere la cultura dello sviluppo
sostenibile attraverso:

* Modelli di comportamento, promuovendo esempi virtuosi di buone pratiche sostenibili;

+ Coinvolgimento di diversi attori (scuole, comunita locali ...) nell'educazione allo sviluppo sostenibile,
insegnando le pratiche di sostenibilita nelle aree della cosmetica e della nutraceutica;

+ Comunicazione, con l'utilizzo di media e i canali digitali per trasmettere le informazioni sugli obiettivi
e sulle loro implicazioni;

* Innovazione tecnologica per sostenere la ricerca in aree come l'energia rinnovabile, l'efficienza
energetica e il risparmio idrico.

La Politica & indirizzata ai cinque macrogruppi di portatori di interesse:

Gli impegni di ROELMI HPC per le persone

* Rispetto delle disposizioni previste nel contratto nazionale applicato;

« Garanzia delle pari opportunita nei processi di selezione e di crescita interna;

» Valorizzazione dei talenti;

* Certezza di un ambiente di lavoro che protegga la salute e la sicurezza;

* Monitoraggio dei rischi e valutazione periodica;

* Coinvolgimento del personale per la piena condivisione della Politica e degli obiettivi aziendali;
* Adozione di modelli di gestione di salute e sicurezza dei lavoratori.

N

> Organizzazione FLASH MOB per lancio linea LIVE THE EMOTION ad INCOS EU
> Organizzazione torneo ROLYMPICS (Padel, biliardino, ping pong, scala 40)

> Contest aziendali con premiazioni dei vincitori

> Palestra aziendale aperta anche per un familiare

> Notiziari interni

>1S0O 45001

> Team Building: BBQ

15
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Gli impegni di ROELMI HPC per la comunita

* Operare nel pieno rispetto della Dichiarazione Universale dei Diritti Umani impegnandosi affin-
ché le proprie attivita non ledano in alcun modo tali diritti (autodeterminazione, proprieta della
terra, sicurezza, accesso ai beni di prima necessita, ecc ... );

* Sostegni alla ricerca e alla tutela dei diritti umani;

* Supporto ad attivita ad impatto sociale e ambientale.

\

> Associazione Compagnia delle Opere Insubria

> Azienda alleata ASviS (Alleanza Italiana per lo Sviluppo Sostenibile)

> Partecipazione maratona Fondazione Piatti

> Campagna raccolta abiti usati Humana People to People (230kg nel 2024)
> Colletta alimentare (kg di cibo raccolto: 100kg)

> Scatole di Natale Milano

> Donazioni volontarie a enti no profit

Nel 2024, I'azienda ha scelto di aderire al Manifesto “Imprese per le Persone

e la Societa”, un'iniziativa di UN Global Compact Network Italia, la rete locale

del Global Compact delle Nazioni Unite fondata nel 2013 e impegnata
nelllavanzamento degli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile fissati dalle Nazioni Unite
per il 2030.

Il Manifesto € un documento programmatico in 10 punti, cosi da rendere sempre
piu centrale il ruolo della dimensione sociale nelle sue strategie aziendali ed
arrivare a generare valore a lungo termine non solo al suo interno, ma anche
nella catena di fornitura e nelle comunita in cui I'azienda opera.

Gli impegni di ROELMI HPC per 'ambiente

+ Gestione consapevole delle risorse naturali, favorendo modelli di approvvigionamento circolari
e acquistando* materie prime da fonti rinnovabili certificate o a basso impatto ambientale;

* Riduzione dellimpronta carbonica complessiva della catena del valore;
* Limitazione* del consumo di materie prime pericolose;

* Riduzione della quantita di rifiuti prodotti, favorendone il recupero®;

+ Osservazione del Protocollo di Nagoya;

* Adozione di modelli di gestione ambientale volontari.

N

*ove possibile

> Rinnovo adesione all'iniziativa “Bosco nettarifero” di 3Bee
> Rinnovo adesione Biorfarm

> |nstallazione macchinetta FOORBAN

> 1SO 14001

Gli impegni di ROELMI HPC per i Fornitori

* Selezione sulla base di parametri legati a etica, ambiente e sicurezza;
* Promozione di risorse a basso impatto ambientale, provenienti da filiere corte e controllate;
* Ricerca del miglioramento continuo della catena di fornitura.

N

> Associazione Polo Tecnologico della Cosmesi
> Rinnovo adesione Cluster Spring, UN GLOBAL COMPACT, LGCA, Asso Integratori

Gli impegni di ROELMI HPC per i clienti

* Innovazione costante per prodotti e servizi;

« Garanzia di prodotti realizzati per tutelare la salute e la sicurezza dei loro clienti finali, tramite
lo sviluppo responsabile di formule e una profonda attivita di controllo qualita a diversi step del
processo produttivo;

+ Condivisione in completa trasparenza di tutte le informazioni significative per un uso sicuro e
consapevole del prodotto;

* Investimento in Ricerca e Innovazione per soluzioni che aiutino a ridurre I'impatto ambientale;
« Immissione sul mercato di prodotti conformi alle leggi applicabili;
+ Coinvolgimento del personale per la piena condivisione della Politica e degli obiettivi aziendali;

* Predisposizione di informazioni fruibili e comprensibili relative alla composizione del
packaging dei propri prodotti per facilitare una corretta gestione del fine-vita;
« Garanzia di riservatezza dei dati e delle informazioni trattate.

N

> CUSTOMER AREA
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APPLICAZIONE E MONITORAGGIO DELLA POLITICA DI SOSTENIBILITA

La Politica di Sostenibilita declinata nel
programma NIP® viene adottata da tutto
'universo ROELMI HPC (casa madre e filiali
estere) e da SynBalance. Quest'ultima, nel 2023,
ha declinato la Politica nella pubblicazione del
manifesto“Ode tothe People”, il programma per
uno sviluppo sostenibile focalizzato sull'unicita di
ogni essere umano, proprio come le proprieta
distintive dei microrganismi oggetto di business
(si rimanda a pagina 21 per ulteriori dettagli).

L'attuazione della due diligence nella Politica ha
implicato la valutazione e la gestione degli impatti
delle attivita aziendali, lungo lintera catena
del valore. Questo processo mira a prevenire
e mitigare gli effetti negativi, a identificare
opportunita di miglioramento e a garantire la
conformita normativa.

La Politica viene attuata in conformita alle
norme di legge e ai regolamenti vigenti nei
Paesi in cui ROELMI HPC opera, alle norme di
comportamento definite nel Codice Etico, al
Modello 231, e alle altre politiche, protocolli, e
norme volontarie adottate dal Gruppo (standard
ISO, Principi dell'Ecologia Industriale, protocolli
Responsible Care), anche derivanti da accordi
contrattuali con terzi.

La Governance della sostenibilita e guidata
dal Chief Executive Officer, cui il Consiglio di
Amministrazione ha attribuito la responsabilita
in area Environmental, Social & Governance.

E inoltre previsto il coinvolgimento:

+ del Responsabile Sostenibilita, che presiede
e coordina il Comitato interno di Sostenibilita;
supporta il CEO nel definire gli indirizzi e gli
obiettivi di sviluppo sostenibile e nel guidare e
monitorare le attivita, valutandone le principali
aree di intervento; promuove i principi di
sviluppo sostenibile, con particolare attenzione
alla diffusione di una cultura aziendale adeguata;
» del Comitato interno di Sostenibilita, che ha il
compito di proporre e valutare attivita relative
alla responsabilita sociale d'impresa;

» dei collaboratori interni a tutti i livelli, che sono
tenuti ad adottare buone pratiche di sostenibilita
e hanno la possibilita di proporre miglioramenti,
sollevare dubbi o critiche per aspetti legati alla
sostenibilita, anche in forma anonima secondo la
procedura di comunicazione interna.

La presente Politica & stata approvata
formalmente dal Consiglio dAmministrazione di

ROELMI HPC in data 28 Aprile 2023.
Periodicamente, la presente Politica sara oggetto
di riesame per valutarne ladeguatezza e per
definire le eventuali modifiche da apportaree /o
le azioni di miglioramento.

ROELMI HPC si impegna a comunicare la
presente Politica a tutto il personale e a renderla
fruibile a tutti gli stakeholder interessati, anche
per mezzo del proprio sito internet. Tutti sono
impegnati a promuovere internamente ed
esternamente i principi in essa contenuti, come
agenti e promotori della sostenibilita.

ROELMI HPC, considerando fondamentale
il coinvolgimento degli stakeholder, si
impegna a rendicontare annualmente le
proprie performance sociali ambientali ed
economiche, evidenziando i progressi ottenuti
nel raggiungimento degli obiettivi di sviluppo
sostenibile di volta in volta conseguiti attraverso
i documenti di reportistica aziendale, tra i
quali in particolare il Bilancio di Sostenibilita,
monitorando il rispetto della presente Politica e
mantenendo al contempo un dialogo attivo con
gli stakeholder.

La Politica si applica ai dipendenti e a tutti i
collaboratoriterzi che operano presso gliimpianti
e/o uffici di ROELMI HPC, in tutti i Paesi in cui
essa opera. La violazione della presente Politica
comporta specifiche conseguenze sulla base
dell'entita stessa della violazione, che possono
includere anche azioni di carattere disciplinare.

IL PROGRAMMA NIP®

Come anticipato a pagina 18, la Politica di Sostenibilita adottata in ROELMI HPC trova la sua concreta
evoluzione nel programma NIP® - Nature Is People.
Fondato sui tre pilastri chiave: Natura, Innovazione e Persone, il programma descrive le linee guida
della cultura aziendale, nata dalla visione dei fondatori nei primi anni 2000 e trasformata in una guida

concreta per tutti.

| PILASTRI

N = Natura
Produzione di
ingredienti a ridotto
impatto ambientale
e sensibilizzazione
sull'importanza di
scegliere soluzioni
sostenibili

| = Innovazione
Ricerca di
componenti dalle
elevate performance
riconosciuti per
la loro tecnologia
ed efficienza
grazie al continuo
investimento in
innovazione

P = Persone
La sicurezza delle
persone é al centro
della nostra filosofia.
| nostri ingredienti
sono sottoposti a
rigorosi controlli per
garantire la massima
protezione dei
consumatori




IL DECALOGO

Il programma NIP® prende forma in una serie di
buone pratiche comportamentali per aiutare i
collaboratoriaridurre e migliorareil proprio impatto
sulla salute personale e sullambiente, partendo da
semplici azioni quotidiane.

Queste pratiche sono rese accessibili attraverso:
* Infografiche posizionate nelle aree di interesse;
* Circolari informative;

* Newsletter informative scritte dai dipendenti
su temi specifici di interesse generale, con
implicazioni per la salute, la societa e 'ambiente,
non necessariamente legati alle attivita aziendali.
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Credere nella sostenibilita come motore
trainante della vita aziendale;

Adottare un comportamento etico nei confronti
degli stakeholder;

Adottare tutte le misure possibili per rendere
reale la sostenibilita;

Agire nel rispetto dei 3 pilastri (Ambientale,
Economico e Sociale);

Trovare metodi per valutare i risultati;

Essere attivi nella ricerca di alternative
performanti e sostenibili;

Essere costantemente motivati ad innovare in
modo sostenibile;

Imparare dal fallimento;

Essere proattivi nella condivisione del
programma con le parti interessate;

Essere chiari e trasparenti rispetto agli obiettivi
di sostenibilita.

Dal 2024, ROELMI HPC ha fatto propria la filosofia del Kintsugi come guida per il suo impegno
verso un'economia circolare.
Il Kintsugi, un’antica pratica giapponese di riparazione della ceramica rotta con I'oro, simboleggia
la bellezza nellimperfezione e I'importanza di preservare e valorizzare cio che é gia presente,
celebrando le sue cicatrici come parte integrante della sua bellezza. In modo simile, ROELMI
HPC promuove una bioeconomia circolare in cui i sottoprodotti industriali spesso trascurati
diventano risorse preziose e li trasforma, donandogli nuova vita ed evidenziando la loro

importanza intrinseca e il loro valore aggiunto, preservandone le qualita e riducendo l'impatto
ambientale.
La mission dell'azienda si rifa, cosi, ad un processo di Rinascita, trasformando cio che molti
considerano ‘scarti’ in risorse preziose. La visione dell'azienda é quella di immaginare un mondo
in cui la sostenibilita & celebrata come un'opera d'arte, dove ogni pezzo, anche il piu piccolo,
contribuisce a un mosaico di responsabilita e bellezza.
In ROELMI HPC la sostenibilita diventa un capolavoro.

Ode to the People

Con l'assunzione che ogni batterio e unico grazie alla sua attivita ceppo-specifica, SynBalance
vuole celebrare la distinzione tra le persone, impegnandosi ogni giorno a rendere il nostro
mondo un posto migliore dove tutti sono il cuore pulsante del nostro impegno.

“ODE ALLE PERSONE" é la dichiarazione diintenti con 10 principi che riassumono la convinzione
di SynBalance sulla cura della salute delle persone che si riporta di seguito:

1. Responsabilita, gentilezza e rispetto sono gli elementi essenziali del nostro viaggio;

2. Miriamo ad essere un solido ponte tra salute e benessere;

3. Affermiamo la magnificenza degli esseri viventi e non viventi;

4. Partecipiamo attivamente ad uno sviluppo sostenibile;

5. Celebriamo con entusiasmo l'importanza dell'innovazione, della ricerca e dello sviluppo;

6. Esaminiamo attentamente i benefici appropriati per il mercato nutraceutico in rapida
evoluzione;

7. Glorifichiamo l'unicita di ogni individuo;

8. Garantiamo la sicurezza e l'efficacia per gli utenti finali per le aspettative sane durevoli;

9. Siamo al servizio della rivoluzione dei probiotici;




GLI OBIETTIVI DI SVILUPPO SOSTENIBILE
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Sviluppo di ingredienti, ad alto grado di efficacia testata, per il benessere e la
salute delle persone, in ambito nutraceutico e cosmetico

Garanzia di pari opportunita di assuzione e valorizzazione all'interno
dell’Azienda indipendentemente dal genere di appartenenza

Garanzia di condizioni economiche dignitose e sviluppo di pacchetti integrativi
per rispondere alle esigenze dei collaboratori

Investimenti nel mantenimento di standard di Salute e Sicurezza sul Lavoro
(SSL) e nel continuo miglioramento delle performance di impatto ambientale

Ricerca e Sviluppo di soluzioni a basso impatto ambientale, che diminuiscano il
consumo di risorse vergini e non rinnovabili

Analisi del proprio impatto climatico al fine di sviluppare un piano di azione
orientato alla riduzione dello stesso

Sviluppo di soluzioni che consentano al mercato di abbattere I'inquinamento
degli oceani pur mantenendo elevate performance di prodotto

Sviluppo di soluzioni rispettose delle risorse naturali, anche in relazione alla
selezione dei fornitori

Partecipazione ad attivita di trasferimento tecnologico, sia con enti pubblici che
privati, per la creazione di soluzioni orientate allo sviluppo sostenibile

PARTECIPAZIONI A PROGRAMMI DI SOSTENIBILITA

Il paradigma dello sviluppo sostenibile richiede
un nuovo quadro pedagogico all'educazione
di un rinnovato rapporto con lambiente e
la consapevolezza degli impatti delle scelte
individuali e collettive, secondo il modello della
“cittadinanza globale” indicato dallUNESCO.

Attraverso la partecipazione ai seguenti
programmi nazionali e/o comunitari, ROELMI

Protocollo Lombardo per
lo Sviluppo Sostenibile

Alleanza Italiana per
lo Sviluppo Sostenibile
(ASViS)

SME Climate HUB

Lombardy Green Chemi-
stry Association - LGCA

HPC si impegna ad affrontare gli aspetti culturali
e comportamentali di business legati alle attuali
della transizione verso lo sviluppo sostenibile.
ROELMI HPC é orgogliosa di aver sottoscritto
le seguenti partecipazioni, con lintento di
promuovere le buone pratiche di sostenibilita e
di concorrere al raggiungimento degli obiettivi da
loro prefissati.

Programma Responsible
Care

UN Global Compact

Programma Race To Zero

Cluster Spring




IL NOSTRO PERCORSO DI SOSTENIBILITA

Come raffigurato dal logo aziendale, la strada per la sostenibilita € lunga e tortuosa, senza la vista della
destinazione.
ROELMI HPC siimpegna per far si che I'adozione di un comportamento etico e responsabile sia duraturo

TEMI MATERIALI DI
PILASTRO RIFERIMENTO OBIETTIVI AZIONI 2025 | 2026 | 2027

ed efficiente, ponendosi degli obiettivi annuali.

Awviare il percorso per la

. Effettuare B_Impact Assessment 2027
certificazione B-Corp

. .. . . PERFORMANCE " Raggiungere annualmente una crescita

Obiettivi raggluntl 2024 ECONGOMICA Incremento di fatturato annuale  [°5° ' - 2025 2026 2027
+ Modifica dello stato giuridico in Societa Benefit* TRASVERSALE

*tale modifica & stata applicata anche allo statuto della SynBalance srl ANTICORRUZIONE Estensione del codice etico alle  po o del codice etico alle filiali estere 2025

Piano di sostenibilita 2025-2027

filiali estere

Stakeholder engagement per analisi di

Sensibilizzazione stakeholder N 2025
materialita
TEMI MATERIALI DI
PILASTRO S TERTET OBIETTIVI AZIONI 2025 | 2026 | 2027 Miglioramento punteggio ECOVADIS 2025
Individuare, misurare, Monitoraggio continuo degli indicatori ai fini DIVERSITA' E PARI
EMISSIONI monitorare gli impatti della rendicontazione e del mantenimento 2025 2026 2027 OPPORTUNITA' Aumento presenza femminile CDA 2026
ambientali delle buone prassi
riduzione volume rifiuti ) . . . " . - . L.
RIFIUTI pericolosi smaltimento acque 2027 Nel corso della sua storia, ROELMI HPC ha vissuto diverse “epoche gestazionali”. La prima, dagli inizi
. . g . o oz del 2000 fino al 2014, dove il focus aziendale ¢ stata la realizzazione di una solida base di business rap-
ENERGIA Ri i i tici A t, icie impiant t tai 7 . . . . , . . P . " .
et presentata da ingredienti e tecnologie all'avanguardia. A seguire, I'azienda ha intrapreso una politica di
N=NATURA estensione della presenza commerciale nel mondo, con l'apertura delle filiali in US, Francia, Svizzera e
Redazione di un piano di riduzione delle H Pt H ’ H H H H N i
EMISSIONI-PRASSIDI o emissioni- fare anals del primi 10 prodot e Cina. Qggl\ stiamo per assistere all'evoluzione dove il controllo delle tecnologie produttive sara il fulcro
APPROVVIGIONAMENTO 8 comprati in maggior quantita, vedere chi e il dell'attivita.
fornitore e prevedere 2 concorrenti europei.
EPOCA 2004-2014 2014-2024 2024 in poi
) ) N Al lettrich lla fl
EMISSIONI Riduzione emissioni gas serra a;iemnedn;sere EIEE EUD ClIEHTIEE Melk ieE 2027 RICERCA ESPANSIONE CONTROLLO INTEGRATO
& INNOVAZIONE & REPUTAZIONE DELLE PRODUZIONI
EMISSIONI Riduzione emissioni gas serra Colonnine per la ricarica delle auto elettriche 2026

TEMI MATERIALI DI
PILASTRO RIFERIMENTO OBIETTIVI AZIONI 2025 | 2026 | 2027

Sviluppo ingredienti con

Ricercare sottoprodotti da filiere italiane da

Sostenibilita sociale Sostenibilita economica Sostenibilita ambientale

FOCUS
Sviluppo di tecnologie ed ingredienti
AZIONE che aspirano a migliorare la qualita
della vita delle persone.

Continuo progresso nella selezione
di nuove tecnologie a ridotto impatto
energetico e di utilizzo risorse.

Assicurare una stabilita per gli
investimenti e la R&D.

MATERIALI design sostenibile e guidati da A S 2025 2026 2027
) ’ usare come propri ingredienti
innovazione
- EMISSIONI Riduzione emissioni gas serra CALCOLO CFP x prodotti selezionati 2025 LE 5 AZlONI DI EVOLUZ'ON E
INNOVAZIONE SALUTE E SICUREZZA Aumentare la sicurezza e I Inserire nuovi test funzionali su prodotti gia 2025 2026 2027
DEI CLIENTI efficacia del prodotto esistenti e N e N 7 N
Investire in nuovi impianti di produzione Allocazione di risorse . ar s
MATERIALI Investimenti sostenibili di ingredienti sostenibili (green chemistry, 2025 2026 2027 er realizzare: Innovazione integrata' Aspettatlve e hecessita
biofermentazione, estrazione) p ° ° clienti'
+ capitale finanziario + produzione & prodotto " ‘
¢ cosmetica vs nutra
* capitale umano
TEMI MATERIALI DI
PILASTRO RIFERIMENTO OBIETTIVI AZIONI 2025 | 2026 | 2027 \. J \. J L J

DIVERSITA' E PARI

OPPORTUNITA' Certificazione parita di genere 1289022 2026

4 ) 4 )
SALUTE E SICUREZZA Formazione volontaria per i - ) . .
SUL LAVORO dipendenti Dotare ogni dipendente di un piano formativo 2025 : dob

Il mondo biotico: i i i
SALUTE E SICUREZZA Formazione volontaria per i Erogare formazione facoltativa per ogni 2026 Evoluzione organlzzatlva
SUL LAVORO dipendenti dipendente « il futuro nel ben-essere per gestire il cambiamento
- SALUTE E SICUREZZA Favorire salute e benessere N )
P=PERSONE
SUL LAVORO dei dipendenti Vaccinazione antinfluenzale annuale 2025 2026 2027 L ) L )
SALUTE E SICUREZZA Favorire salute e benessere S 6l e 2026
SUL LAVORO dei dipendenti galp
FORMALIZZAZIONE DEL sistema di welfare

OCCUPAZIONE Benefit per i dipendenti aziendale (mensa, ticket, palestra, foorban, 2026 2027
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Raggiungere la certificazione UNI/PdR

frutta, colonnina acqua + boccione)

25



GOVERNANCE

CORPORATE GOVERNANCE

Il sistema di corporate governance di ROELMI
HPC, che come perimetro di rendicontazione
comprende anche lefilialicommerciali nel mondo
(ROELMI FRANCE, ROELMI SWISS, ROELMI ASIA
PACIFIC, ROELMI USA, ROELMI KOREA) e lo spin-
off rappresentato da SynBalance srl, si fonda
su procedure, politiche aziendali e processi
attenti e rigorosi, studiati per assicurare una
gestione societaria trasparente e responsabile,
oltre ad una crescita duratura, e per garantire
I'efficace  funzionamento dei  meccanismi
di controllo. La cultura aziendale, come gia
anticipato nei precedenti capitoli, € orientata a
una visione globale e proiettata verso il futuro.
L'azienda coltiva da sempre un forte impegno
per promuovere linnovazione responsabile e
perché cio accada, adotta un modello di sviluppo
economico e sociale basato su principi di equita,
inclusione e sostenibilita, rispettando gli interessi
di tutti gli stakeholder e rafforzando la fiducia nel
marchio ROELMI.

| reclami provenienti dall'esterno, ad esempio
tramite e-mail, vengono gestiti direttamente
e registrati in un documento dedicato. Per
segnalazioni interne (anonime e non), invece, &
stata istituita una cassetta depositata in una delle
aree break di ROELMIHPC. Al fine di minimizzare
Iinsorgenza di reclami, l'azienda partecipa
attivamente a iniziative settoriali e programmi di
formazione per prevenire e correggere potenziali
impatti negativi. L'efficacia di questi processi é
monitorata attraverso dei report accessibili a
tutta la popolazione aziendale.

CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE
[l principale organodigovernance érappresentato

T

M : i
LA CASSETTA
|| DIERMES =& |

« SynBalance
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dal Consiglio di Amministrazione, che ha una
composizione mista digenere (50/50), in linea con
principi di parita ed e formato da due membri.

Il primo - Rosella Malanchin - oltre che ad esserne
Presidente, € un membro esecutivo, in quanto
CEO e parte della famiglia proprietaria, e ha
legami diretti con la proprieta e la gestione. Il
secondo membro - Federico Piva (proprieta 10%)
- porta avanti incarichi rappresentativi nel settore
ma attualmente non & operativo nella gestione
aziendale quotidiana. | membri del C.d.A.
vengono proposti dalla proprieta e vengono
confermati dallassemblea degli azionisti una
volta valutate le competenze professionali, ha
una durata di 3 anni, con possibilita di rinnovo ed
e l'organo responsabile dellapprovazione delle
politiche ESG e del monitoraggio dei risultati. Allo
stesso modo si assicura che gli obiettivi siano
coerenti con i valori aziendali e le aspettative
degli stakeholder, oltre a garantire che la gestione
degli impatti sia trasparente e tracciabile,
anche attraverso il presidio del processo di
redazione e approvazione del presente bilancio
di sostenibilita. Nell'operativita, il C.d.A. si avvale
del supporto del Board di direzione, che verra
dettagliato successivamente, e del comitato
interno di sostenibilita per I'elaborazione tecnica
e l'aggiornamento delle politiche di sostenibilita e
dei processi, delegando inoltre la responsabilita
della gestione degli impatti al Sustainability
Manager, che riferisce mensilmente in merito
alle attivita svolte e alle relative criticita e
problematiche riscontrate.

| due membri del C.d.A. hanno rispettivamente

altre cariche allinterno di Associazioni di

Categoria, grazie alle quali l'azienda rimane

costantemente aggiornata ed informata sulle

tematiche piu recenti e si riesce ad avere una

buona rappresentanza degli stakeholder di

settore. Agiscono come ponte tra l'azienda e

il sistema industriale, partecipando a organi

consultivi e direttivi che coinvolgono fornitori,

regolatori, associazioni, e consumatori:

« Il CEO ricopre infatti in Federchimica,
Federazione Nazionale dell'Industria Chimica
in Italia, il ruolo di membro del Consiglio
Direttivo di MIAF, gruppo merceologico di
Aispec (Federchimica) dedicato alle materie
prime per integratori alimentari ed agli
alimenti funzionali, di LGCA (Lombardy Green
Chemistry Association), che promuove la

chimica verde in Lombardia, e del Cluster
Spring, un’associazione senza scopo di lucro
fondatanel 2014 conl'obiettivo dipromuovere
lo sviluppo dell'economia circolare.

« La figura maschile ricopre invece il ruolo di
Presidente di MAPIC, il gruppo merceologico
di Federchimica dedicato agli ingredienti per
I'industriacosmeticaedémembrodelconsiglio
direttivo dell’EFfCl (European Federation for
Cosmetic Ingredients), I'associazione europea
di riferimento per gli ingredienti cosmetici e
fa parte dello Steering Committee di Making
Cosmetics partecipando quindi attivamente
all'organizzazione della fiera internazionale
dedicata al settore cosmetico.

A seguito di quanto esplicitato sopra, possiamo
quindi affermare che entrambi i membri del
C.d.A. possiedono: elevata competenza tecnica
nel settore chimico e cosmetico; conoscenze
delle buone pratiche di sostenibilita, chimica
verde e bioeconomia circolare, regolamenti
europei (es. deforestazione-zero) e capacita di
leadership settoriale attraverso la partecipazione
attiva a organismi industriali nazionali ed
europei. In ROELMI HPC, nessuno dei membri
del C.d.A. appartiene a gruppi minoritari o
sottorappresentati, ma e evidente che la presenza
femminile al vertice in un settore tecnico-
industriale e di per sé indicativa di attenzione alla
parita di genere.

Per prevenire i conflitti di interesse, visto |l
coinvolgimento dei membri del C.d.A. anche in
organismi esterni di rappresentanza, ROELMI
HPC garantisce trasparenza ed integrita,
evidenziato anche dall'adozione del Codice etico,
che definisce i valori, i principi morali e le regole
di comportamento che devono essere seguiti
allinterno dell’'azienda.

ALTRI ORGANI

L'organo di controllo & rappresentato invece dall’
Assemblea degli Azionisti, la quale si riunisce con
cadenza trimestrale con l'obiettivo di verificare
'andamento economico, strategico e operativo
dell'azienda.

La direzione strategica dell'azienda e affidata ad
un Board di Direzione (in seguito anche “Board”),
composto dal Chief Executive Officer, e da due
membri non coincidenti con la proprieta, quali
il Direttore Generale anche Chief Operations
Officer e Chief Financial Officer con l'obiettivo
di avere una visione completa e condivisa delle
sfide aziendali, di migliorare l'allineamento
strategico tra i diversi dipartimenti ed evitare
silos organizzativi, facilitando la collaborazione e
il coordinamento.

Per quanto riguarda SynBalance, la sua
struttura organizzativa ricalca quella di ROELMI
HPC, con la differenza che, trattandosi di una
realta di dimensioni piu contenute, il processo
decisionale risulta piu snello e veloce. Inoltre,
essendo SynBalance una societa controllata al
100% da ROELMI HPC e condividendo con essa la
stessa sede operativa, alcune funzioni aziendali
- come Risorse Umane, CFO, CEO e altre figure
dirigenziali - sono ricoperte dalle medesime
persone che operano per la casa madre.

In caso diimpatti negativi, ROELMI HPC (e relative
filiali) e SynBalance [i gestiscono attraverso
un processo strutturato che comprende
lanalisi preventiva dei rischi, l'adozione di
politiche mirate, la definizione di responsabilita
specifiche e la costante attivita di monitoraggio e
miglioramento.
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Ogni impatto identificato viene valutato per la
sua gravita e probabilita, e viene affrontato con
misure di mitigazione, azioni correttive e una
trasparente comunicazione agli stakeholder.
Questo approccio garantisce la coerenza
con i principi del miglioramento continuo e
la conformita agli standard internazionali di
sostenibilita.

A partire dal 2021, e stato creato in azienda |l
“Comitato di Sostenibilita " i cui membri vengono
rieletti annualmente a seguito di candidatura
spontanea e che prevede la presenza di almeno
un membro per dipartimento. Lo stesso ha
l'obiettivo di promuovere la cultura sostenibile
di ROELMI HPC e SynBalance e di declinare
allinterno del programma N.I.P.® tutte le attivita
che vengono svolte al fine di ridurre gli impatti
dal punto di vista sociale, ambientale e di
governance.

La creazione di questo comitato interno ha
contribuito a consolidare una cultura aziendale
comune, favorendo la partecipazione, diretta
o indiretta tramite i rappresentanti, di tutta
la popolazione aziendale, che a sua volta si fa
promotrice dei suoi valori e messaggi verso i
diversi gruppi di stakeholder esterni. Si rimanda
a pagina 19 per i dettagli dei programmi di
sostenibilita.

SISTEMA DI GESTIONE
ROELMI HPC ha implementato un Sistema di
Gestione Integrato (SGI), conforme alle normative
ISO 9001, UNI EN ISO 22716, UNI ISO 45001, UNI
EN ISO 14001, ISO 22000 e alle linee guida GMP
di EFfCl. Questo sistema & descritto nel Manuale
SGI e viene periodicamente sottoposto ad audit
interni, sia programmati che a sorpresa,

per verificarne la conformita e l'efficacia. Gli audit
sono condotti dal QHSE Manager o da personale
da lui incaricato, non coinvolto direttamente nei
processi oggetto di verifica.

L'analisi dei rischi e delle opportunita & un
processo continuo che coinvolge diverse
figure aziendali. La valutazione dei rischi per
la salute e sicurezza dei lavoratori e effettuata
dal Responsabile del Servizio di Prevenzione
e Protezione (RSPP), in collaborazione con il
Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza
(RLS), il medico competente e il datore di lavoro.
Per la sicurezza alimentare, I'analisi & affidata a
un gruppo dedicato designato dalla Direzione. |
risultati di queste analisi sono documentati nei
rispettividocumenti di“Analisi del contesto e delle
aspettative delle parti interessate” e “Documento
di Analisi degli Aspetti Ambientali”.

La Direzione effettua periodicamente un riesame
del SGI per valutarne l'adeguatezza e l'efficacia.

Questo processo consente di identificare azioni
correttive e preventive, definire obiettivi coerenti
con la politica integrata per la qualita, 'ambiente,
la sicurezza sul lavoro e la sicurezza alimentare, e
monitorare i risultati ottenuti. L'analisi delle non
conformita e I'adozione di misure correttive sono
parte integrante del processo di miglioramento
continuo e per 'anno in corso non sono state
registrate non conformita a leggi o regolamenti.

Infine, poiché, ROELMI HPC promuove una
cultura aziendale condivisa, ogni membro
del personale & consapevole delle proprie
responsabilita e contribuisce all'attuazione della
politica aziendale, coerentemente con le proprie
competenze e ruolo. In fase di inserimento o
cambiamento di mansione, a ciascuna risorsa
viene fornito un mansionario che descrive
compiti, responsabilita e relazioni con altri
dipartimenti.
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Di seguito e possibile trovare I'organigramma con le funzioni aziendale e con i dipartimenti

rappresentati dai membri del Board di Direzione

ORGANIGRAMMA AZIENDE PRODUTTIVE
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CULTURA D'IMPRESA

Fin dalla sua fondazione, la sostenibilita
rappresenta un elemento costitutivo della cultura
aziendale di ROELMI HPC, che si configura quindi
come un'impresa orientata alla promozione di un
modello industriale sostenibile, basato su principi
di responsabilita ambientale, integrita etica e
inclusione sociale. L'impresa adotta un approccio
sistemico alla sostenibilita, integrandola nelle
strategie di approvvigionamento, produzione e

gestione delle risorse.

| comportamenti organizzativi sono improntati
alla trasparenza, alla tracciabilita delle filiere,
alla riduzione degli impatti ambientali e la
valorizzazione delle competenze interne e
il coinvolgimento attivo degli stakeholder
rappresentano elementi centrali per la creazione
di valore condiviso e duraturo.

CODICE ETICO
Adozione di un CODICE
ETICO stabilito da base

volontaria ed eseguito con un
comportamento proattivo

CERTIFICAZIONI

ISO 14001:2015
Sistema di gestione
ambientale

ISO 22716:2007
Buone pratiche di
fabbricazione cosmetiche
(GMP)

HALAL
Certificazione dei prodotti
nel rispetto delle norme
islamiche (halal) nei settori
agroalimentare, cosmetico e
healthcare

ATS CERTIFICATION (REG.
(CE) 1069/2009) - IX SECTION
Autorizzazione dell'impianto
per la manipolazione di
sottoprodotti di origine animale

(cera d'api) o prodotti derivati
per scopi al di fuori della
catena alimentare

MODELLO 231
Adozione di un Sistema di
Gestione, Organizzazione e

Controllo ai sensi del Decreto
Legislativo n. 231/2001.

ISO 45001:2018
Sistema di gestione della
salute e sicurezza sul
lavoro

1ISO 22000:2022
Sistema di gestione della
sicurezza alimentare

KOSHER
Certificazione dei prodotti
in conformita alle norme
ebraiche (kosher) nei settori
nutraceutico e cosmetico

FOOD SUPPLEMENTS AND
FSMP - REG. CE 852/2004
Autorizzazione dell'impianto
per la produzione e il
confezionamento di integratori
alimentari e alimenti per fini
medici speciali

RSPO

Olio di palma sostenibile certificato

POLITICA INTEGRATA
Adozione di una politica
integrata per la qualita,
I'ambiente e la sicurezza.

ISO 9001:2015
Sistema di gestione
della qualita

GMP EFfCI
Standard di qualita per
ingredienti cosmetici

HACCP
Procedura interna di
autocontrollo HACCP

secondo Reg. CE 178/2002
e Reg. CE 852/2004 per
Nutraceutical & Food Raw
Materials

ORGANIC REGULATION
Prodotti certificati biologici
secondo Reg. (UE)
2018/848
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ETICA E TRASPARENZA

Sia ROELMI HPC che SynBalance agiscono nel
rispetto del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR),
garantendo che [l'acquisizione, la gestione e
I'utilizzo dei dati - sensibili e non - siano conformi
alla normativa vigente. Le procedure aziendali,
che sono distinte per le due societa, ma non
diverse dal punto di vista concettuale, assicurano
la tutela dei diritti degli interessati e la corretta
gestione delle informazioni.

La vigilanza sull'attuazione del modello é affidata
a un Organismo di Vigilanza (OdV), indipendente
e composto da un soggetto esterno, con il
compito di verificarne l'efficacia, I'applicazione e
I'osservanza.

Essendo il massimo organo di Governo (C.d.A.)
composto dalla proprieta, non esiste oggi un
documento o una procedura formale per la
valutazione delle performances dei due membri,
ma tutte le attivita svolte sono rese note nei
documenti societari rilevanti, cosi da assicurare
Iintegrita delle decisioni e rafforzare la fiducia
degli stakeholder nei confronti della governance
aziendale.

W Whistleblower
Software

Canale di segnalazione

Anticorruzione

Per quanto riguarda la prevenzione di atti
di corruzione, ROELMI HPC e SynBalance
effettuano distintamente valutazioni periodiche
dei rischi su tutte le sedi italiane. Attualmente,
i rischi identificati risultano di bassa entita
(valutazione effettuata sul 4% delle operazioni
aziendali). Durante incontri programmati,
vengono predisposte le attivita di prevenzione,
discusse con I'OdV e il responsabile della
protezione dei dati personali. Tutti i dipendenti e
i membri degli organi di governance partecipano
a percorsi formativi dedicati riguardanti la
formazione Privacy GDPR e 231 ogni due anni.
E previsto per I'anno a seguire, una formazione
in seduta plenaria per aggiornare la popolazione
dei rischi e delle procedure poste in essere.

Nel 2024, non si sono verificati né per quanto
riguarda ROELMI HPC, né per SynBalance, casi
di corruzione ed e comunque attivo un canale di
whistleblowing anonimo, gestito con garanzie di
riservatezza e tutela.

Italiano -

In qualita di dipendente, puoi segnalare illeciti in forma anonima o affermare di averne il

ragionevole sospetto.
Segnalazione anonima di illeciti

Attraverso questa pagina, puoi inviare informazioni su comportamenti scorretti o segnalare
azioni che sono immorali, illegali o che violano normative interne. La piattaforma deve
essere utilizzata per portare alla luce questioni che altrimenti non sarebbero venute alla

luce.

La segnalazione puo essere inviata in forma confidenziale indicando nome e recapiti o, se

preferisci, in forma completamente anonima.

Tutte le comunicazioni sono trattate in modo sicuro e confidenziale.

Questioni relative alle risorse umane

Le questioni relative alle risorse umane non possono essere segnalate tramite questo
sistema, ma vanno discusse con il tuo diretto superiore, manager o addetto alle risorse

umane.

Da questa pagina é possibile creare una nuova segnalazione o rimanere aggiornati su una

segnalazione esistente.

Seauire le tue seanalazioni buo essere rilevante per numerosi motivi:
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Privacy dei clienti

Infine, l'organizzazione riconosce che il
trattamento dei dati personali dei clienti
rappresenta un ambito critico, con potenziali
impatti negativi legati a violazioni della privacy,
accessi non autorizzati o uso improprio delle
informazioni, ma che potrebbe avere al contrario
anche degli effetti positivi in quanto limpegno
per la protezione dei dati rafforza la fiducia e la
trasparenza nei confronti dei clienti.

Non si segnalano né per ROELMI HPC e
relative filiali, né per SynBalance casi rilevanti
nellanno in corso, né tanto meno negli anni
precedenti, ma si riconosce il coinvolgimento
potenziale attraverso errori umani o vulnerabilita
informatiche. A tal fine, sono stati adottati una
Privacy Policy conforme al GDPR e un sistema di
gestione dei dati aggiornato, con misure tecniche
e organizzative adeguate quali formazione del
personale, limitazione degli accessi,... ed e in
fase di implementazione invece la procedura di
gestione di eventuali violazioni di dati e relativa
notifica alle autorita, secondo quanto previsto
dalla direttiva NIS2.

Oggi non sono previsti dei monitoraggi cadenzati,
ma vengono svolti dei controlli a necessita o
quado collaboratoriinterni o esterni segnalano di
possibili frodi. Gli stakeholder vengono coinvolti
tramite informative chiare, aggiornamenti
contrattuali e possibilita di esercitare i propri
diritti in modo semplice e trasparente.
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RESPONSABILITA ECONOMICA

PERFORMANCE ECONOMICA

La performance economica rappresenta uno
degli aspetti fondamentali per la sostenibilita e la
crescita dell'organizzazione. Nel corso dell'anno,
ROELMI HPC ha lavorato con impegno per
garantire solidita finanziaria, efficienza gestionale
e trasparenza, ponendo al centro non solo i
risultati di bilancio, ma anche il valore condiviso
generato per tutti gli stakeholder. Il seguente
paragrafo illustra i principali indicatori economici
e finanziari, mettendo in luce come il nostro
operato contribuisca a creare un equilibrio tra
sviluppo economico, responsabilita sociale e
attenzione all'ambiente.

Il bilancio 2024 si chiude con una perdita
di 422.010 euro. Questa variazione riflette
Iintegrazione della fusione con Brasca Industrial
S.r.l. oltre a una grande sopravvenienza passiva
(662.000 euro relativo a una rivalutazione dei
crediti di imposta 2017-2019).

Il patrimonio netto si attesta a 4.256.311 euro,
in lieve diminuzione rispetto ai 4.678.321 euro
del 2023, ma resta solido, garantendo basi
patrimoniali adeguate ad affrontare le sfide
future. Parallelamente, [lattivo totale cresce
notevolmente, raggiungendo i 10,5 milioni di
euro, valore che testimonia gli investimenti
strategici nelle aree di sviluppo tecnologico e
ampliamento produttivo.

Il 2024 ha confermato la solidita del settore cosmetico
a livello globale, nonostante un contesto geopolitico ed
economico instabile. Il mercato mondiale ha superato
i 600 miliardi di dollari, registrando una crescita del
5-6% rispetto allanno precedente. A trainare questa
espansione sono stati i segmenti skincare, cosmetici
funzionali (cosmeceutici), make-up ibrido e fragranze di
alta gamma, in risposta a una crescente attenzione dei
consumatori verso la salute, la qualita e il benessere a
lungo termine.

L'innovazione scientifica rappresenta oggi un motore
strategico di crescita. Biotecnologie, fermentazioni, nuovi
sistemi di rilascio degli attivi e formule “sensorialmente
efficaci” sono elementi chiave per conquistare la fiducia
dei consumatori sempre piu informati. Parallelamente,
il digitale continua a trasformare il settore: esperienze
personalizzate, diagnostica cutanea tramite intelligenza
artificiale e consulenza beauty online sono ormai parte
integrante del rapporto marca-consumatore.

Guardando al 2025, le prospettive restano di crescita
moderata ma solida, con una previsione tra il 5% e il 7% a
livello globale. | trend chiave includono: personalizzazione
avanzata, bellezza integrata (inside-out), cosmetica
genderless, prodotti multifunzionali e clean science.
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Nonostante I'aumento dei debiti, che passano
da circa 2,2 milioni a 5,8 milioni di euro, di cui
2,4 milioni euro sono Intercompany nel gruppo
ROELMI Holding SPA, nel 2024 a causa del
ricorso a finanziamenti destinati a sostenere
'espansione e la fusione, la struttura finanziaria
rimane equilibrata, con attenzione costante alla
gestione della liquidita e al rispetto degli impegni
finanziari.

Sul piano economico, il fatturato raggiunge 17,1
milioni di euro, in aumento rispetto ai 16,5 milioni
del 2023. Al netto degli effetti della fusione con
Brasca (+2,4 milioni) e della diversa strategia di
approwvigionamento della filiale SynBalance
(-3,8 milioni nel 2023), la crescita con clienti
terzi di 2 milioni di euro conferma la solidita del
modello di business e l'efficacia della strategia
commerciale.

La gestione finanziaria prudente e le relazioni
solide con il sistema bancario hanno permesso
di mantenere un'adeguata liquidita e di garantire
la continuita operativa, sostenendo al tempo
stesso nuovi progetti di crescita e innovazione
sostenibile.

Nel 2024 il mercato nutraceutico globale, nonostante
le difficolta legate a tensioni geopolitiche, aumento dei
costi delle materie prime e instabilita delle catene di
approvvigionamento, ha mantenuto un solido sviluppo,
raggiungendo i 591,1 miliardi di dollari. Le previsioni
stimano un’espansione fino a 919,1 miliardi entro il
2030, con un CAGR del 7,6% nel periodo 2025-2030.
Stati Uniti e Cina guidano la crescita: il Nord America
supera i 150 miliardi grazie alla forte domanda e
consapevolezza dei consumatori, mentre I'Asia-Pacifico
e l'area piu dinamica, trainata da Cina, India e Sud-Est
asiatico, con tassi di crescita tra I'8% e il 9%. L'Europa
detiene il 25-27% del mercato e vede un’intensa attivita
di fusioni e acquisizioni; Germania, Italia e Francia si
distinguono per dimensioni e sviluppo.

In Italia, il mercato degli integratori ha raggiunto i 5
miliardi di euro (+5,5%), con I'e-commerce in rapida
espansione e la farmacia come canale principale. Gli
integratori (36-38%) crescono grazie alla prevenzione
e allinvecchiamento della popolazione, gli alimenti
funzionali (45-48%) trainano la domanda di prodotti
pratici e salutari, mentre le bevande funzionali (15-17%)
attraggono soprattutto i giovani per gusto, idratazione
e benefici mirati.

Qui di seguito, si riportano i principali dati economico-finanziari utili alla rendicontazione di sostenibilita,
attingendo da quanto pubblicato nei bilanci civilistici.

ANTICORRUZIONE ROELMI HPC

Valore economico
direttamente generato
(ricavi)

16.853.860 €

Valore economico
distribuito (costi
operativi, salari e benefit
dei dipendenti,
pagamenti a fornitori di
capitale e alla Pubblica
Amministrazione,
investimenti nella
comunita)

16.670.246 €

Valore economico
trattenuto

183.614 €

Assistenza finanziaria
ricevuta dal Governo
(sgravi fiscali, crediti
d'imposta,

energia, pubblicita,
Ricerca & Sviluppo,
assistenza e incentivi
finanziari)

296.803 €

ROELMI HPC

18.170.056 €

18.592.066 €

-422.010 €

213.082 €

SynBalance

10.125.005 €

8.558.671 €

1.566.334 €

127 €

ROELMI
France

3.059.554 €

2.974.892 €

84.662 €

TEMI MATERIALI DI
RIFERIMENTO 2023 2024

ROELMIUSA ROELMIAsia  ROELMI ield
Swiss Korea

1.973.329€  1.542713€  88.034€ 82.892 €

1.920.432€  1519.665€  84.623€ 76.901 €

43.897 € 23.049 € 3.411 € 5.990 €

35



RISCHI E OPPORTUNITA

ROELMI HPC opera in un contesto complesso,
dove le sfide economiche, ambientali e sociali
si intrecciano con opportunita di crescita e
innovazione. La gestione consapevole di tali
aspetti € fondamentale per garantire resilienza,
competitivita e creazione di valore sostenibile
per tutti gli stakeholder.

Performance economica e catena di
fornitura

La solidita economica rappresenta la base
per la continuita e la crescita aziendale. Una
gestione non sostenibile delle performance
finanziarie potrebbe compromettere la capacita
di “fare impresa”. Allo stesso tempo, prassi di
approvvigionamento responsabili - in termini
di selezione dei fornitori, condizioni contrattuali
e attenzione alla provenienza geografica
- costituiscono sia un rischio potenziale
(discontinuita produttiva, aumento dei costi) sia
un‘opportunita per consolidare la qualita e la
reputazione aziendale.

Energia, acqua e materie prime

La dipendenza da fonti fossili espone al rischio di
volatilita dei mercati e di costi crescenti legati alla
transizione ecologica. Al contrario, l'investimento
in efficienza energetica e in fonti rinnovabili
riduce i rischi operativi e rafforza la competitivita.
Analogamente, la gestione sostenibile delle
risorse idriche, pur non essendo un fattore
critico nei processi produttivi, rappresenta una
leva per prevenire future restrizioni. Sul fronte
delle materie prime, l'uso di risorse rinnovabili
e packaging circolare mitiga i rischi di scarsita
e apre nuove opportunita di mercato grazie a
prodotti innovativi e a basso impatto ambientale.

Biodiversita ed emissioni

Il rischio principale riguarda la catena di
fornitura, in particolare per materie prime
come lolio di palma, soggette a pressioni
regolatorie e reputazionali. La certificazione
RSPO e I'adozione di criteri avanzati di sourcing
permettono a ROELMI HPC di posizionarsi come
player proattivo nella tutela della biodiversita.
Allo stesso tempo, la gestione delle emissioni
e l'avanzamento verso la neutralita climatica
costituiscono un fattore distintivo per il mercato,
riducendo i rischi legati al cambiamento climatico
e alle normative emergenti.
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Persone e cultura aziendale

La sicurezza e la salute dei lavoratori restano
priorita assolute: una mancata gestione del
tema comporterebbe rischi significativi, mentre
investimenti in prevenzione e benessere
generano motivazione, fidelizzazione e attrattivita
del capitale umano. La diversita, l'equita e le
pari opportunita sono un ulteriore ambito in
cui il mancato presidio pud comportare rischi
reputazionali o legali, ma anche offrire vantaggi
competitivi e accesso a nuove opportunita di
business.

Comunita e clienti

Il mancato coinvolgimento delle comunita
locali potrebbe indebolire la legittimazione
sociale dellazienda, mentre azioni concrete di
responsabilita sociale rafforzano la coerenza
con i valori di ROELMI HPC e il programma NIP.
Dal lato dei clienti, la sicurezza dei prodotti e la
trasparenza delle etichettature sono elementi
essenziali: se da un lato errori in questi ambiti
possono comportare rischi gravi, dall'altro
rappresentano la base della mission aziendale,
orientata alla promozione della salute e del
benessere.

RICERCA E SVILUPPO

Il Dipartimento di Ricerca e Sviluppo € il cuore
dell'attivita di ROELMI HPC, con un ruolo
essenziale per il perseguimento di molti degli
obiettivi di sviluppo sostenibile a cui mira
I'Azienda.

Il team dedicato, composto da professionisti
altamente qualificati, si concentra costantemente
sulla progettazione e sviluppo di ingredienti
innovativi, di  derivazione biotecnologica,
botanica e chimica verde, in linea con le piu
recenti tendenze di mercato, le normative vigenti
e le esigenze emergenti dei clienti.

ROELMI HPC investe ogni anno tra il 5% e il 6%
del proprio turnover in attivita di ricerca, oltre
a prendere parte a diversi progetti finanziati in
partenariato con altre aziende, centri di ricerca
e universita. L'investimento in Ricerca e Sviluppo
e supportato anche da incentivi fiscali e crediti
d'imposta specifici, che permettono di sostenere
in modo strategico e strutturato i programmi di
innovazione, considerati un asset fondamentale
per la crescita e la differenziazione futura di
ROELMI HPC.

Durante il 2024 sono stati effettuati investimenti
mirati per lammodernamento delle linee
produttive e potenziamento del dipartimento
R&S, inlinea con il piano industriale pluriennale e
con la politica di sviluppo sostenibile.

Il 2024 ha visto riconfermato ed ulteriormente
implementato limpegno nell'investire su tutte
le tecnologie proprietarie gia considerate
strategiche per la crescita dell'Azienda. In ambito
green chemistry e botanicals, ROELMI HPC ha
stretto accordi con Partner di prim'ordine per
accelerare lo sviluppo di prodotti sostenibili,
rafforzando ulteriormente la propria vocazione
di Azienda Innovatrice in ambito di chimica verde.

In ambito Biotech, poi, ROELMI HPC ha
verticalizzato le proprie attivita di R&D in un
nuovo laboratorio presso lInsubria Biopark di
Gerenzano dove, grazie anche allampliamento
di organico con l'ingresso di Tecnici Specializzati,
puo coprire attivita di scale-up industriale e
purificazione con l'obiettivo di ottenere nuovi
estrattimediante biofermentazione di precisione.
Queste concrete implementazioni consentono a
ROELMI HPCdi riconfermarsi come una certezza
nello sviluppo di ingredienti di elevata qualita e,
al contempo, realizzati nel rispetto dell'etica e
della sostenibilita.

PROGETTI DI COOPERAZIONE E
ATTIVITA DI RICERCA E SVILUPPO

Innovazioni nella Bioeconomia Circolare:
ROELMI HPC collabora da anni con istituti di
ricerca e universita per sviluppare ingredienti
cosmetici e nutraceutici che utilizzano risorse
naturali in modo sostenibile. Questi progetti
mirano a integrare principi di economia circolare
nei processi produttivi, riducendo limpatto
ambientale e promuovendo il riutilizzo delle
risorse.

Nel corso del 2024, nuovi progetti di ricerca
hanno portato ROELMI HPC ad aprire nuove
partnership con Universita Italiane di prim’ordine
(Ferrara e Varese, tra le altre).

Tecnologie di Biofermentazione Avanzata:

In partnership con centri di eccellenza in
biofermentazione, ROELMI HPC sta sviluppando
nuove tecnologie per ottimizzare i processi di
fermentazione biologica. Questi progetti sono
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focalizzati sulla creazione di ingredienti ad alto
valore aggiunto attraverso metodi ecologici
e innovativi. Esempio e lo studio di un nuovo
processo produttivo rappresentato da tecniche
di biofermentazione di matrici organiche da by-
products.

Sviluppo di Ingredienti per la Cura del
Microbiota:

ROELMI HPC continua nella sua esplorazione
nel mondo del “microbiota care” per sviluppare
nuovi ingredienti che ne supportino I'equilibrio
cutaneo.

Ecodesign e Sostenibilita dei Prodotti:
ROELMI HPC & sempre piu impegnata in
iniziative di ecodesign per sviluppare prodotti che
rispettano i piu elevati standard di sostenibilita
ambientale.

Nel 2024, é stata operata limplementazione
di ingredienti botanici di origine -certificata,
valorizzando materie prime naturali con tecniche
estrattive alllavanguardia a basso impatto
ambientale;

Collaborazioni Internazionali per la Ricerca
e Innovazione:

L'azienda partecipa a progetti internazionali di
ricerca e sviluppo per rimanere allavanguardia
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nelle ultime innovazioni nel settore cosmetico
e nutraceutico. Questi progetti permettono a
ROELMI HPC di accedere a nuove tecnologie
e di ampliare la propria rete di collaborazione
globale.

Nel 2024, oltre a portare avanti 10 progetti gia
attivati negli anni scorsi, sono stati aperti altri
due progetti per portare la ricerca a una fase
sperimentale orientata allo sviluppo industriale
di nuove tecnologie e prodotti mantenendo
sempre con un occhio di riguardo allimpatto
ambientale e all'uso consapevole delle risorse.

Grazie a questa solida infrastruttura di
R&S, lazienda e in grado di rispondere
tempestivamente ai cambiamenti normativi
globali e alle richieste sempre piu stringenti dei
mercati verso prodotti sicuri, naturali ed efficaci,
rafforzando cosi il proprio posizionamento come
partner affidabile e innovativo per clienti di alto
profilo.

In termini di partecipazione attiva alla definizione
delle necessita del mercato, ROELMI HPC
partecipa attivamente ai gruppi di lavoro delle
associazioni di settore.

Le singole partecipazioni sono riassunte nella
tabella a pagina 39.

FEDERCHIMICA - TES

FEDERCHIMICA - AISPEC

CLUSTER SPRING

ASSOINTEGRATORI

Comitato Coordinatori Responsible Care

Comitato Economia Circolare

Comitato Ricerca Sviluppo e Innovazione

GdL Open Innovation Sostenibilita e Trasferimento Tecnologico

GdL Safe and Sustainable by Design
Task Force ESPR

Task Force Polimeri

Mapic - GdL Dialogo mercato a valle
Mapic - Comitato Tecnico

Mapic - GdL Coloranti

Mabpic - GdL Ecologia Industriale

Mabpic - GdL Ecotox e Reach

Mapic - GdL Metodiche Analitiche e Rapporti con SSOG e UNI
Mapic - GdL Osservatorio Innovazione e Trasferimento Tecnologico

Mapic - GdL Raps Tossicologia e Sicurezza Prodotti Cosmetici

Mapic - GdL Sistema Qualita - GMP

Mapic - GdL Sostanze naturali

Miaf - Comitato Tecnico-Normativo

Miaf - GdL Qualita

Miaf - GdL Regolatorio

Miaf - GdL Mosh e Moah

Miaf - GdL Novel Food

Miaf - GdL Probiotici

GdL Comunicazione

GdL Food, nutraceuticals and biobased materials
GdL Biobased Industries

GdL Ricerca e Innovazione tecnologica
GdL Fanghi

GdL Biofuel, biorefining & carbon markets
GdL Biobased Chemical

GdL Filiera legno e biomasse

INO (Ingredients of National Origin)
Polymers

Colorants

Preservatives

GMP

GdL Raps (Regulatory Affairs & Product Safety)
GdL International Relations

GdL Sustainability

GdL Tecnico

GdL Novel Food

GdL Packaging
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CATENA DI FORNITURA

Nel corso del 2024, la Supply Chain di ROELMI
HPC ha continuato a rappresentare un
pilastro per il raggiungimento degli obiettivi
aziendali di sostenibilita, innovazione e
internazionalizzazione. In un contesto globale
caratterizzato da crescente incertezza e da
una sempre maggiore attenzione agli impatti
ambientali e sociali delle attivita industriali, si &
rafforzato il ruolo centrale della filiera come leva
competitiva e come rete di collaborazione.

L'azienda ha proseguito nel consolidamento
di filiere corte e localizzate, privilegiando
approvvigionamenti geo-localizzati e integrati
nei territori di riferimento. Questo approccio
ha consentito di migliorare la tracciabilita
dei materiali, rafforzare la trasparenza delle
relazioni commerciali e contribuire alla riduzione
delle emissioni derivanti dai trasporti a lungo
raggio. La strategia si € rivelata particolarmente
efficace nel valorizzare le potenzialita della
tecnologia “Nature”, grazie alla quale e stato
possibile completare cicli produttivi in ottica di
economia circolare, a partire da sottoprodotti
agroindustriali di origine europea, fino alla loro
trasformazione in ingredienti attivi per i settori
cosmetico e nutraceutico.

Parallelamente, si e ulteriormente evoluto il
processo di qualifica e valutazione dei fornitori,
con un'attenzione crescente non solo alla solidita
finanziaria e alle pratiche etiche, ma anche
all'adozione di criteri ESG. In linea con la visione
dell'azienda, la selezione dei partner e avvenuta
sempre piu secondo una logica di coerenza di
valore e capacita di contribuire attivamente
alla costruzione di una filiera responsabile e
resiliente.

In questo contesto, € stata posta particolare
attenzione alla tracciabilita dell'origine effettiva
delle materie prime, anche quando fornite da
aziende italiane o europee, al fine di garantire
trasparenza e consapevolezza sull'intera catena

Perimetro di
rendicontazione: gruppo

di fornitura.

L'approccio di open innovation, gia applicato
ai processi di ricerca e sviluppo, & stato esteso
alla  Supply Chain, promuovendo relazioni
collaborative con i fornitori strategici anche su
progettidiinnovazione tecnologica e sostenibilita.
L'obiettivo e quello di trasformare la filiera in un
ecosistema di partner capaci di co-creare valore e
generare nuove opportunita attraverso soluzioni
condivise.

L'assetto globale delle due principali tecnologie
aziendali - “Nature” ed estrazione vegetale in
Europa, Biotech e biofermentazione - € rimasto
invariato. Tuttavia, € emersa la consapevolezza
della necessita di rafforzare il presidio strategico
di alcuni segmenti produttivi, valutando soluzioni
alternative o complementari in ambito europeo
per ridurre la dipendenza da aree geografiche
a rischio, in particolare per la componente
biotecnologica.

Un ulteriore passo avanti e stato compiuto sul
fronte della digitalizzazione e del monitoraggio
della filiera. L'introduzione di strumenti di analisi
dei dati ha permesso di migliorare il controllo
operativo, la tempestivita nelle decisioni e
Iidentificazione proattiva di eventuali criticita.
Questo approccio si e rivelato fondamentale
anche per estendere progressivamente il
perimetro delle valutazioni ambientali e sociali,
chenel 2024 hanno coinvolto una quota crescente
di fornitori e hanno portato a un rafforzamento
del sistema di reporting interno.

Infine, si e rafforzata la strategia di costruzione di
partnership di lungo periodo con fornitori chiave,
allo scopo di garantire una maggiore continuita
di fornitura e una condivisione strategica degli
obiettivi. La resilienza della Supply Chain si é
confermata una delle principali priorita aziendali,
affrontata non solo attraverso I'analisi dei rischi,
ma anche tramite una visione orientata alla
collaborazione intersettoriale e alla generazione
di valore condiviso.

2023 2024

ROELMI ROELMI SUEA ROELMI ROELMI ROELMI ROELMI ROELMI

HPC HPC Y France USA Asia Swiss Korea

% numero fornitori locali 80,5% 81,0% 100,0% 77,8% 89,3% 100,0% 100,0%
% spese fornitori locali 83,0% 72,1% 100,0% 71.2% 88,6% 100,0% 100,0%
... - " . . . . . Corea
Definizione di “locale Italia Italia Francia USA Cina Svizzera del sud

I

0

In breve:

1. Descrizione degli impatti

La Supply Chain genera impatti significativi, sia
ambientali (emissioni da trasporto, consumo di
risorse naturali, gestione dei rifiuti), sia sociali
(condizionidilavoro, equitalungolafiliera, rispetto
dei diritti umani), sia economici (dipendenza da
fornitori critici, continuita operativa). Descrivere
questi impatti consente all'azienda di riconoscere
i punti critici e le opportunita di miglioramento.

2. Coinvolgimento negli impatti negativi
L'azienda pud essere direttamente o
indirettamente coinvolta in impatti negativi
generati dai suoi fornitori, anche se non li causa
direttamente. Ad esempio, I'approvvigionamento
da filiere opache o non tracciabili pud esporre
ROELMI HPC a rischi legati al lavoro non etico,
allinquinamento ambientale o alla perdita di
biodiversita.

3. Policy e impegni presi

La presenza di codici etici, requisiti ESG nei
processi di qualifica, e standard di sostenibilita
per i fornitori rappresenta gia un impegno
concreto. Formalizzare queste pratiche in policy
dedicate alla Supply Chain responsabile rafforza
la coerenzainternaeil posizionamento aziendale.

4. Azioni intraprese

Tutte le seguenti categorie sono molto rilevanti
per la Supply Chain:

Azioni preventive/mitigative: selezione difornitori
su base ESG, tracciabilita delle origini, riduzione
della dipendenza da filiere a rischio, promozione
di filiere corte e sostenibili.

Azioni correttive: sospensione o esclusione di
fornitori che non rispettano gli standard, audit
correttivi, sostituzione di materie prime critiche.

Azioni positive: promozione di innovazioni
sostenibili tra i fornitori, progetti di co-sviluppo
per migliorare I'impatto ambientale, sostegno a
filiere locali o rigenerative.

5. Informazioni sul monitoraggio

Anche questo punto € cruciale ma solitamente
svolto dal reparto Qualita e non dalla Supply
Chain.

6. Confronto con gli stakeholder
Il dialogo con fornitori, clienti, enti territoriali,
partner di filiera & essenziale per:

. Comprendere i rischi e le aspettative
lungo la catena di fornitura.
. Promuovere miglioramenti condivisi (es.

in progetti agricoli rigenerativi o nella gestione

rifiuti).

. Costruire relazioni trasparenti e durature,
specialmente con fornitori strategici.

Per il processo di implementazione di questa
policy sono quindi state coinvolte tutte le
funzioni chiave dellazienda ed é stato awviato
un confronto diretto con alcuni stakeholders
strategici, per comprendere quali criteri potessero
essere introdotti in modo realistico e misurabile.
Per quanto riguarda gli approvvigionamenti, il
risultatodiquestolavoro e unapolicy che definisce
chiaramente le aspettative nei confronti dei nostri
partner commerciali, promuovendo l'utilizzo di
materiali riciclabili, la riduzione delle emissioni
lungo la supply chain, il rispetto di standard
internazionali sul lavoro e la valorizzazione di
fornitori che siano rispettosi dellambiente e di
tutti i loro stakeholders.

STRUMENTI E MODALITA’ DI MONITORAGGIO

DEI FORNITORI

Dal momento della sua adozione, la policy e stata
integrata in modo sistemico nei nostri processi
di procurement, pertanto oggi tutti i nostri
fornitori selezionati solo a seguito di audit (non
solo sotto il punto di vista economico, ma anche
sugli aspetti ambientali, sociali e di governance)
fisici o documentali, che permettono loro, in caso
di esito positivo, di rientrare tra i nostri fornitori
qualificati.

Annualmente viene effettuato inoltre un
monitoraggio interdipartimentale, che significa
che ogni dipartimento che si relaziona con uno
specifico fornitore, deve dare allo stesso una
valutazione. Una volta concluso questo processo,
al fornitore viene associato un punteggio che
ci permette di verificare se lo stesso & ancora
qualificato oppure non rientra piu nei nostri
target.

PIANI CORRETTIVI IN CASO DI NON
CONFORMITA’' DI UNO O PIU FORNITORI
Secondo il nostro sistema integrato, 'approccio
in caso di non conformita del fornitore, di base
non & punitivo, ma evolutivo, ed é volto quindi
ad analizzare in primis la non conformita,
investigando il problema e verificando cause
e responsabili, per poi identificarne il relativo
trattamento. Infine, si studia con il fornitore
eventuale soluzione per evitare la problematica
in futuro. Chiaramente tutto e legato alla gravita
della non conformita che si presenta e ne
consegue che in casi piu gravi e prevista anche la
squalifica del fornitore.
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RESPONSABILITA SOCIALE

RISORSE UMANE

ROELMI HPC impiega complessivamente n. 57
collaboratori, di cui 32 donne e 25 uomini, tutti
assunti con contratto collettivo nazionale del
lavoro del Commercio (CCNL Commercio). |l
100% del personale € inquadrato con contratti a
tempo pieno e i contratti a tempo indeterminato
rappresentano circa il 96% del totale. Nel corso
del 2024, hanno inoltre prestato servizio n. 1
stagista e n. 8 apprendisti.

L'anno si e distinto per un dinamico turnover
occupazionale, con n.14 nuove assunzionia
fronte di n. 12 cessazioni. Le nuove risorse sono
quasi paritarie con un totale di 8 donne e 6 uomini
di un’eta compresa tra 25 e 50 anni. Nel dettaglio:
6 donne under 30, 2 donne di eta compresa tra
30 e 50 anni, 3 uomini under 30, 3 uomini di eta
compresa tra 30 e 50 anni. Tra i dimissionari
invece: 4 cessazioni volontarie femminili under
30,2 cessazioni femminili di eta compresa trai 30
e 50 anni, 1 cessazione volontaria maschile under
30, 4 cessazoni volontarie maschili di un'eta
compresa tra i 30 e 50 anni e un licenziamento
maschile di eta compresa tra i 30 e 50 anni.

Ma cosa spinge un‘azienda a investire cosi
intensamente nella crescita del proprio capitale
umano?

In ROELMI HPC, diversita, inclusione e crescita
professionale rappresentano  pilastri  centrali
della cultura aziendale, insieme a una gestione
delle risorse umane orientata allo sviluppo
delle competenze, al benessere quotidiano e
all'equita. La filosofia aziendale e inoltre molto
chiara: puntare ad assumere risorse giovani per
formarle e mantenere un approccio fresco e
giovane.
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La politica di remunerazione si fonda sul merito
individuale, nel rispetto dei livelli minimi previsti
dal CCNL. Per alcune figure professionali, ad
integrazione della retribuzione fissa, I'Azienda
riconosce un Premio di Risultato, collegato al
raggiungimento di obiettivi annuali condivisi con
la Direzione. Attualmente, tali premi non sono
ancora correlati a obiettivi ESG.

Per quantoriguardail rapporto tra la retribuzione
massima e media tra tutti i dipendenti, si pud
osservare che:

. In ROELMI HPC é di circa 3,76

. In SynBalance é di circa 2,32

. In ROELMI France é di circa 1,12
. In ROELMI USA é di circa 1,43

Per quanto riguarda invece il rapporto tra
aumentopercentualedellamassimaretribuzione
e 'aumento percentuali della retribuzione media,
Si puo osservare che:

. ROELMI HPC e dicirca 1,9
. SynBalance e di circa 1,8
. ROELMI USA é dicirca 4,2

Nelle altre filiali, i dati registrati risultano poco
significativi o non disponibili.

Oltre alla retribuzione mensile e ai contratti
convenzionati gia citati, sonoinoltre previsti buoni
pasto da 8€, convenzioni con ristoranti locali,
una sala ristoro attrezzata anche per eventi
privati e la disponibilita quotidiana difrutta
fresca nelle aree break.

| collaboratori possono inoltre aderire a forme
di assistenza sanitaria integrativae afondi di
previdenza complementare. Nel 2024, il 37% dei
dipendenti ROELMI HPC e il 33% dei dipendenti
SynBalance hanno scelto di aderire al fondo
pensione Fon.Te, oltre alla copertura obbligatoria

per legge.

L'Azienda riconosce tutte le assenze retribuite
previste dalla normativa, in aggiunta come
benefit aziendale, anche i permessi per visite
mediche. Nel 2024 hanno usufruito del congedo
parentale 3 donne su 10 (di cui 2 sono rientrate
nel corso dell'anno) aventi diritto e nessun uomo
su 13 aventi diritto. Sono ancora alle dipendenze,
dopo 12 mesi dal rientro (periodo di riferimento:
2022/2023) a seguito del congedo parentale, 3
donnesu4e1uomosu 2.

| benefici  riconosciuti ai  dipendenti a
tempo pieno nelle diverse filiali del gruppo
sono disponibili per i dipendenti a tempo
indeterminato. Dai dati emerge che ROELMI
HPC garantisce un pacchetto di welfare piuttosto
esteso: offre infatti I'assicurazione sulla vita a
3 dipendenti e fornisce a 56 dipendenti servizi
come assistenza sanitaria, congedo parentale e
contributi pensionistici.

Al fine di favorire il giusto equilibrio tra vita
lavorativa e privata, e stato attivato un sistema
di orario flessibile di ingresso. Questa flessibilita
ormai negli anni e diventata una routine
consolidata che soddisfa e motiva il personale.
Con la stessa finalita € stato introdotto un giorno
alla settimana in smart working con un contratto
integrativo dedicato.

Anche SynBalance prevede  alcuni  benefit
aziendali: 15dipendenti beneficianodi assistenza
sanitaria, congedo parentale (cinque dipendenti,
quattro donne e un uomo, avevano diritto, ma
nessuno ha presentato richiesta) e contributi
pensionistici.

Nella filiale ROELMI France, i benefici sono pre-
senti in forma piu limitata: 2 dipendenti ricevo-
no assistenza sanitaria, congedo parentale (due
dipendenti donne avevano diritto, ma nessuno
ha presentato richiesta) e contributi pensionisti-
Ci.

La filiale ROELMI USA riconosce invece questi
stessi tre benefici a 4 dipendenti. Per il congedo
parentale 1 donne aveva diritto, ma non ha
presentato richiesta.

Da un‘overview generale delle filiali ROELMI HPC
nel mondo SynBalance, emerge la seguente
situazione in termini di dipendenti assunti:

* SynBalance conta n. 15 collaboratori, di cui 13
donne e 2 uomini, tutti assunti con contratto a
tempo indeterminato. Nel corso del 2024, sono
state assunte 1 donna under 30, 1 donna tra l'eta
compresa tra 30 e 50 e 1 uomo under 30.

* ROELMI France é composta da n. 2 dipendenti
assunti a tempo indeterminato, entrambe di
sesso femminile.

* ROELMI USA impiega n. 4 persone: 3donnee 1
uomo. Tutti assunti a tempo indeterminato.

* ROELMI Asia conta n. 2 collaboratori con
contratti a tempo indeterminato, uno di sesso
maschile e uno femminile.

* ROELMI Svizzera é rappresentata da n. 1
collaboratrice assunta a tempo indeterminato di
sesso femminile.

* ROELMI Korea e rappresentata da n. 1

collaboratore assunto a tempo indeterminato di
sesso maschile.
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FORMAZIONE E CRESCITA PROFESSIONALE

Inunmondoincontinuaevoluzione,laformazione
rappresenta la chiave per il successo di ROELMI
HPC. Investire nelleducazione continua non
solo assicura l'aggiornamento professionale,
ma permette anche di rinnovare competenze
necessarie alle nuove tecnologie.

Le attivita formative coprono un’ampia gamma
di temi, tra cui salute e sicurezza, qualita, igiene,
buone pratiche di produzione e contenuti tecnico-
scientifici specifici. A ogni nuova risorsa viene
assegnato un piano formativo personalizzato,
supportato da momenti di affiancamento con
figure senior al fine di aiutare il nuovo arrivato
a sentirsi fin dai primi giorni parte del gruppo e
capire attivamente il flusso lavoro.

Nel 2024 sono state erogate complessivamente
1.211 ore di formazione, cosi suddivise: 260
ore dedicate alla salute e sicurezza, 50 ore
allaggiornamento personale, 66 ore alla
formazione su qualita e procedure interne,
e 835 ore alla formazione interna finalizzata
al consolidamento delle competenze. Nella
formazione sono stati coinvolti I'83,8% dei
dipendenti. Sul totale delle donne presenti in
azienda hanno partecipato alla formazione
I'89,5%, mentre per quanto riguarda gli uomini
ha partecipato il 76,7%.

Suddividendo invece per qualifica hanno
partecipato alla formazione erogata il 100%
degli operai, il 100% degli impiegati, il 71,4% dei
quadri e il 100% dei dirigenti. Oltre agli obblighi
formativi normativi, sempre con la finalita di
tenere aggiornati i team, sono stati organizzati
corsidiinglese e acquistati pacchetti come Excel o
PPT da poter consultare al momento del bisogno

ROELMI HPC

W SALUTE E SICUREZZA: 21,5% W AGGIORNAMENTO COMPETENZE 4,1%

Il FORMAZIONE ALTRA: 68,9% Il FORMAZIONE QUALITa E PROCEDURE
INTERNE 5,5%
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0 nei momenti liberi.

Le ore medie dedicate alla formazione sono di
circa 21,24 suddivisa in 19,8 ore per le donne e
24,44 per gli uomini.

Ad ogni dipendente viene assegnata una
Job Description dettagliata per monitorare
competenze e crescita personale. Per larea
commerciale e alcune funzioni manageriali viene
adotta un sistema MBO che collega gli obiettivi
individuali a una componente variabile della
retribuzione. Alcuni dipendenti ROELMI HPC
hanno ricevuto una valutazione periodica. Nel
dettaglio:

* Donne 10,5%

+  Uomini 20%

* Impiegati: 6,1%
¢ Quadri:57,1%
+ Dirigenti: 100%

Sono stati attivati percorsi di inserimento e
formazione dedicati anche ai collaboratori delle
filiali. Di seguito il dettaglio delle ore diformazione
erogate fino ad oggi:

SynBalance: n. 510 ore a 11 impiegati e 4 quadri.
Le ore medie dedicate alla formazione sono
di 33,99 suddivise in 37,64 ore per le donne e
10,30 per gli uomini. Il 100% dei dipendenti ha
partecipato alla formazione erogata. Alcuni
dipendenti hanno ricevuto una valutazione
periodica. Nel dettaglio:

+ Donne 23,5%

+  Uomini 50%

+ Impiegati: 18,2%

*  Quadri: 50%

SynBalance

Il SALUTE E SICUREZZA: 9,6% B AGGIORNAMENTO COMPETENZE 2,6%

Il FORMAZIONE ALTRA: 83,8% W FORMAZIONE QUALITa E PROCEDURE
INTERNE 3,9%

DIVERSITA, PARI OPPORTUNITA E NON DISCRIMINAZIONE

Ladiversitaelinclusionesonovalorifondamentali
che ogni azienda dovrebbe condividere e
perseguire. ROELMI HPC vuole essere un
esempio di come tali principi possano essere
integrati nella cultura aziendale per garantire
un ambiente lavorativo equo e rispettoso. Nel
corso del 2024 non si sono verificati né sono stati
registrati episodi di discriminazione.

L'azienda infatti assicura che ogni individuo,
indipendentemente dal sesso, dalle opinioni
personali, dalla religione o da altre caratteristiche
individuali, abbia accesso alle stesse opportunita
di carriera e sviluppo professionale.

Un elemento distintivo della filosofia aziendale di
ROELMI HPC ¢ la valorizzazione dell'equilibrio di
genere all'interno del management. Attualmente,
il Consiglio di Amministrazione e/o il board di
management e composto da quattro persone:
una donna e tre uomini, di cui due nella fascia
d'eta compresa tra i 30 e i 50 anni, e uno over
50. Passando alla struttura dei quadri aziendali,
ROELMI HPC conta 4 figure con questo ruolo:
2 donne e 2 uomini. 3 persone sono di eta
compresa tra 30 e 50 anni (75%) e 1 over 50
(25%). Nel complesso, I'azienda € composta da
57 dipendenti, tra cui 32 donne e 25 uomini.
Analizzando la composizione per fasce d'eta: 15
persone hanno meno di 30 anni (26,3%), 35 si
trovano nella fascia 30-50 anni (61,4%) , mentre
7 hanno piu di 50 anni (12,3%).

Per quanto riguarda SynBalance, la struttura dei
quadri € composta da 3 donne (75%) e 1 uomo
(25%): tre di loro hanno un’eta compresa tra i 30
e i 50 anni (75%) , mentre uno & over 50 (25%).
La filiale conta in totale 15 collaboratori, cosi
distribuiti: 4 under 30 (26,7%), 11 tra i 30 e i 50
anni (73,3%), e 1 over 50 (6,7%).

Infine, in ROELMI France, si contano 2 quadri,
entrambi donne, nella fascia d’eta tra i 30 e i 50
anni.

Inoltre, il gruppo adempie diligentemente agli
obblighidileggeriguardantilinclusione lavorativa
delle persone con disabilita, che costituiscono il
6% del totale dei dipendenti. Questo impegno
sottolinea I'importanza di un ambiente lavorativo
inclusivo e accessibile per tutti.

ROELMI HPC adotta una politica retributiva
che é sia equa, che trasparente. Non esistono
discrepanze salariali basate sul genere, sia per
quanto riguarda il salario minimo contrattuale,
sia per le componenti accessorie. Queste ultime
sono strettamente legate al ruolo, all'esperienza
e alle performance individuali.
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SALUTE E SICUREZZA

Nel contesto aziendale moderno, sicurezza e
benessere dei lavoratori rappresentano fattori
di primaria importanza, non solo per il rispetto
delle normative, ma anche per promuovere
un ambiente di lavoro positivo e produttivo.
ROELMI HPC si distingue per il suo impegno
costante in questo ambito, cercando di garantire
costantemente un ambiente di lavoro sicuro e
salutare per tutti i suoi dipendenti.

L'organizzazione aziendale per la salute e la
sicurezza sul lavoro si basa su una struttura
gerarchica chiara. Al vertice vi e il Datore di
Lavoro (DL), supportato da Dirigenti e Preposti,
che si occupano dellimplementazione e della
supervisione delle misure di sicurezza. Il Sistema
di Gestione della Salute e Sicurezza sul Lavoro é
guidato dalla Direzione, che si assicura della sua
efficacia e coordina il Servizio di Prevenzione
e Protezione dai rischi con il Responsabile del
Servizio di Prevenzione e Protezione (RSPP).

Il Rappresentante dei Lavoratori per la Sicurezza
(RLS), eletto da i dipendenti, ha il compito di
coordinare il comitato interno di sicurezza, che
include il datore di lavoro, il dirigente per la
sicurezza e i preposti. Inoltre, il DL nomina un
Medico Competente per la sorveglianza sanitaria
delpersonale. L'aziendadisponeanchedipersone
specializzate per la prevenzione antincendio,
I'evacuazione e le emergenze, nonché peril primo
soccorso. L'obiettivo & aumentare il numero di
persone abilitate a intervenire tempestivamente
in caso di emergenza. Ad esempio, la maggior
parte dei dipendenti ROELMI HPC e abilitata
all'utilizzo del DAE presente in azienda.

Tutti i dipendenti sono coperti dal sistema di
gestione salute e sicurezza sul lavoro.

Le attivita formative in materia di salute e
sicurezza sono rivolte a tutto il personale, sia in
fase diinserimento che attraverso aggiornamenti
periodici. Nel 2024 sono state erogate 260 ore di
formazione specifica, con focus su antincendio,
primo soccorso, gestione emergenze, sicurezza
chimica, movimentazione manuale dei carichi,
DPI e rischio elettrico. In aggiunta si stimano
circa 106 ore dedicate alla formazione relative
a procedure interne come addestramento
macchinari, formazione di ingresso sulla qualita
ecc...
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L'azienda si dedica con determinazione a creare
e mantenere un ambiente di lavoro sicuro e sano
in conformita alle normative vigenti e ai valori
aziendali, come delineato nel Codice Etico. La
cultura aziendale pone salute e sicurezza dei
lavoratori al centro, adottando decisioni che
vanno dalla progettazione all'esecuzione, in linea
con i principi e le norme di tutela previste dalla
legislazione attuale, in particolare il D.Lgs. 81/08
eil D.Lgs 231/2001, e in conformita con il sistema
SSL secondo la ISO 45001.

Grazie alle misure di sicurezza adottate, nel corso
del 2024 in Synbalance si é registrato un solo
infortunio in itinere, avvenuto durante il tragitto
casa-lavoro. L'evento ha comportato un‘assenza
di 3 giorni per il dipendente coinvolto. In ROELMI
HPC e nelle altre filiali del gruppo non si sono
verificati infortuni sul lavoro. Inoltre, non sono
stati rilevati pericoli con un elevato rischio di
infortunio. E importante sottolineare che negli
ultimi anni non si sono registrati infortuni.

Il totale delle ore lavorative registrate e pari a
92.344 in ROELMI HPC e 26.416 in SynBalance.
Per le altre aziende del gruppo non sono
disponibili dati registrati. In ROELMI HPC e
SynBalance, il monitoraggio delle presenze é
stato possibile grazie al sistema di badge, che
richiede la timbratura in ingresso, in uscita e

durante la pausa pranzo.

L'incidenza di “incidenti” e “quasi incidenti
e costantemente monitorata, mantenendo i
valori al minimo. Nel 2024 non si sono verificati
infortuni, proseguendo una serie positiva di
quattro anni senza incidenti.

Per 'anno 2024 non si sono registrati malattie
professionali tra i dipendendti ROELMI HPC né
tra le filiali.

n

Nel caso della presenza nei siti aziendali di
imprese appaltatrici, & predisposto e sottoscritto
il Documento Unico di Valutazione dei Rischi da
Interferenza (DUVRI), allo scopo di rendere noti
allimpresa quali sono i rischi per i lavoratori
presenti e quali sono le misure di prevenzione
e protezione da adottare per ridurli. Il DUVRI &
stipulato con la maggior parte dei subappaltatori,
comprendendo anche alcuni per cui la normativa
non li ritiene necessari. Anche i fornitori e i
terzisti vengono qualificati sulla base di alcune
informazioni relative alla salute e sicurezza sul
lavoro, anche mediante audit in situ.

ROELMI HPC aderisce alla campagna
“Obiettivo 18" promossa dalla Fondazione LHS,
organizzazione no profit costituita da Saipem
nel 2010 per diffondere la cultura della salute
e sicurezza nell'industria e nella societa, con

I'obiettivo diridurre gli incidenti mortali sul lavoro
entro il 2030 in Italia.

Ancheilcomfortdelle postazionidilavoro e tenuto
in considerazione al fine di consentire a tutti di
condurre la propria attivita al meglio, contando
I'azienda per la maggior parte videoterminalisti. A
tal proposito, negli ultimi anni sono stati realizzati
degli interventi volti a migliorare il comfort
visivo all'interno degli uffici, tra cui I'apposizione
di pellicole anti-riflesso e la sostituzione dei
dispositivi video. A valle dei risultati dell’'analisi
MMC (Movimentazione Manuale dei Carichi),
I’Azienda ha adottato, a fine 2023, un sistema di
sollevamento scatole a fine linea per I'impianto di
Origgio ed altre soluzione tecniche nellimpianto
di Solaro che hanno ridotto notevolmente i rischi
legati alla movimentazione manuale dei carichi.

La formazione in materia di salute e sicurezza sul
lavoro e relativi aggiornamenti vengono erogati
a tutti i dipendenti della Societa secondo i criteri
dellAccordo Stato Regioni del 21/12/2011, sia
in termini di formazione generale sia sui rischi
specifici. | formatori possono essere interni o
esterni all'azienda e sono tutti qualificati secondo
I’Accordo sopra citato. La formazione € sempre
erogata durante lorario di lavoro e quindi
remunerata; la valutazione dell'efficacia viene
effettuata tramite erogazione di test.

In aggiunta alle attivita effettuate per garantire la
salute e la sicurezza sul luogo di lavoro, ROELMI
HPC offre ai propri dipendenti ulteriori servizi
e opportunita per promuovere la salute e |l
benessere anche nella vita quotidiana e familiare.
Tutti i lavoratori hanno la possibilita di accedere
a un fondo di assistenza sanitaria integrativa
(Unisalute, Quas periquadri e FASI per idirigenti),
che garantisce 'accesso a prestazioni sanitarie,
con un rimborso sia diretto sia indiretto.

A tutti i dipendenti vengono proposte e offerte
su base volontaria: la vaccinazione antinfluenzale
nella stagione autunnale, il controllo dell'udito
conmedico in sede e incontri con un nutrizionista.
Prevenzione, ascolto e responsabilizzazione sono
i tre pilastri su cui si fonda l'approccio di ROELMI
HPC alla sicurezza sul lavoro, con l'obiettivo di
garantire un ambiente sano, protetto e favorevole
alla crescita di ogni collaboratore.
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SICUREZZA DI PRODOTTO

La sicurezza dei prodotti rappresenta per
ROELMI HPC un principio fondante, perseguito
conrigorescientifico, trasparenzaeresponsabilita
lungo lintero ciclo di vita della materia prima,
dalla ricerca alla commercializzazione.

L'azienda adotta un approccio integrato alla
sicurezza, che combina la conformita normativa
(REACH, CLP, Regolamento Cosmetico 1223/2009)
con un controllo puntuale dei processi e un
aggiornamento continuo delle competenze
tecnico-regolatorie. Tutti gli ingredienti sviluppati
sono sottoposti a valutazioni approfondite di
sicurezza tossicologica, dermocompatibilita ed
efficacia, in collaborazione con partner qualificati
e laboratori terzi accreditati.

Nel 2024, ROELMI HPC ha mantenuto il proprio
sistema di sorveglianza pre-market per la raccolta
e gestione delle segnalazioni. Per ROELMI
HPC, SynBalance e le altre filiali non sono stati
registrati episodi di non conformita relativa
agli impatti su salute e sicurezza di prodotti e
servizi. Tutti gli impatti sulla salute e sicurezza
di categorie di prodotti e servizi é stata valutata
sia per ROELMI HPC, che per SynBalance e le
altre filiali, al 100%. Ogni sede dispone di una
procedura di non conformita.

Le tipologie di informazioni richieste dalle
procedure di etichettatura e dalle comunicazioni
relative a prodotti e servizi sono state valutate
al 100% per ROELMI HPC, SynBalance e le altri
filiali.

Per “informazioni” si intendono: l'origine dei
componenti, il contenuto — in particolare in
relazione a sostanze con impatto ambientale e
sociale —, 'uso sicuro del prodotto, le modalita
di smaltimento e gli impatti ambientali o sociali.

Nel corso del 2024 non sono stati registrati
episodi di non conformita a regolamenti e/o
codici volontari relativi all'etichettatura e alle
informazioni su prodotti e servizi. Sono state
inoltre condotte attivita di formazione interna
per i reparti Ricerca e Sviluppo, Produzione e
Qualita, al fine di consolidare la cultura della
sicurezza, della tracciabilita e della responsabilita
condivisa.

Questo impegno costante garantisce che ogni
ingrediente di ROELMI HPC soddisfi non solo
i requisiti tecnici e normativi, ma anche le
aspettative etiche e qualitative dei partner e dei
consumatori finali.

Inriferimento invece alle attivita dicomunicazione
e pubblicita, anch’esse sono svolte nel rispetto dei
principi di trasparenza, correttezza e veridicita,
sia nella stesura dei contenuti che nella loro
diffusione verso clienti e pubblico. Nel corso del
2024, in nessuna delle aziende rendicontate,
sono stati registrati reclami relativi a episodi di
non conformita concernenti comunicazoni di
marketing.

COMUNITA

ROELMI HPC riconosce il valore delle relazioni
con il territorio e siimpegna attivamente a creare
un impatto positivo nelle comunita in cui opera,
attraverso iniziative orientate alla responsabilita
sociale, alla formazione e alla promozione della
cultura scientifica e ambientale.

Nel 2024, lazienda ha rinnovato il proprio
sostegno nei confronti delle associazioni e degli
enti no profit che da anni sostiene attivamente,
tra cui Fondazione Renato Piatti, Associazione
Italiana per la Ricerca sul Cancro (AIRC),
Associazione Malattie del Sangue Onlus (AMS)
e Save the Children.

Nel 2024, i dipendenti hanno partecipato
attivamente:

* a una colletta alimentare, organizzata da
Fondazione Banco Alimentare in favore di
persone in difficolta e in situazioni di poverta
estrema;

+ alla raccolta di abiti usati promossa da
HUMANA;

* a una raccolta di farmaci a supporto della
popolazione Ucraina, organizzata dalla Croce
Rossa Italiana con il supporto della Protezione
Civile;

+ al progetto “Scatole di Natale Milano”
mediante il quale sono stati donati 34 pacchi
regalo contenenti 5 oggetti ciascuno e un
biglietto di auguri, destinati a bambini orfani,
ad anziani nelle RSA e a persone senza una
fissa dimora;

+ allaraccolta deitappidi plastica e sughero che
vengono recuperati da Fondazione Malattie
del Sangue Onlus per finanziare borse di
studio nelllambito della ricerca medica.

L'adesione a tutte queste iniziative e stata
significativa, a testimonianza della condivisione
dei valori di etica e responsabilita sociale da parte
della popolazione aziendale.

L'azienda ha inoltre organizzato una serie di
attivita destinate a promuovere il benessere
dei propri dipendenti, organizzando presso la
propria sede:

* uno screening gratuito dell'udito;

+ la possibilita di usufruire della vaccinazione
antinfluenzale;

* una serie di incontri formativi con un

nutrizionista;

+ un giorno dismartworking alla settimana per un
maggiore equilibrio tra vita privata e lavorativa.
E come dice il proverbio “Mens sana in corpore
Sano”, ROELMI HPC ha sviluppato per i propri
dipendenti la possibilita di usufruire di una
palestra aziendale, attiva dal lunedi alla domenica
dalle 6:00 alle 22:00.

La collaborazione con il mondo delllstruzione
si declina in diverse attivita: dalla formazione
frontale in aula, alle opportunita di tesi, tirocinio
e dottorato, fino alle attivita congiunte di Ricerca
e Sviluppo. Anche nel 2024, diversi manager
dell'azienda hanno contribuito con le proprie
competenze a programmi di formazione in
Universita e Master. Sono inoltre state attivate n.
3 tesi, n. 1 dottorato e n. 2 tirocini in alternanza
scuola-lavoro.

Il contributo di ROELMI HPC alla produzione di
conoscenza utile allavanzamento tecnologico
e allinnovazione responsabile e orientata alla
sostenibilita, si esplica anche nell’adesione e nella
partecipazione attiva ad Associazioni e Cluster di
settore.
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RESPONSABILITA AMBIENTALE

RISORSE IDRICHE

Quanta attenzione dedichiamo all'acqua? Una
risorsa tanto essenziale quanto fragile!

Negli stabilimenti di ROELMI HPC, limpiego
di acqua € contenuto e monitorato con
massima attenzione. L'acqua potabile proviene
dallacquedotto comunale e viene utilizzata per
scopi igienici, nei laboratori, per la pulizia delle
apparecchiature e per [lirrigazione. Nessuno
dei nostri siti (Origgio e Solaro) si trova in aree
soggette a forte stress idrico*.

A cadenza regolare, valutiamo i consumi e
scegliamo l'approvvigionamento piu sostenibile,
privilegiando, tra produzione interna e fornitura
esterna, questo per ridurre I'impatto ambientale.
Le acque dilavaggio vengono raccolte in apposite

CONSUMI IDRICI 2021-2024 ORIGGIO + SOLARO

Totale consumo idrico annuo (m3)
Kg prodotto con macchinari escluso pastigliatore

Rapporto consumo acqua per anno/ Kg prodotto con
macchinari
A% rispetto ad anno precedente

Numero lavaggi

Rapporto lavaggi/ Kg prodotto con macchinari escluso
pastigliatore

A% rispetto ad anno precedente

Tra gli interventi di riduzione dei consumi civili,
sono stati sostituiti gli aeratori dei rubinetti
con modelli a basso consumo e lunga durata.
Per motivi di sicurezza e qualita, il riciclo
diretto dell'acqua é limitato, ma alcuni processi
industriali prevedono il riutilizzo dell'acqua di
lavorazione. Il laboratorio di chimica verde, per
esempio, impiega un sistema di ricircolo per la
refrigerazione, che migliora l'efficienza e riduce i
consumi.

vasche e smaltite come rifiuti speciali.

A Solaro invece, le acque di lavaggio, classificate
come non pericolose, sono avviate alla rete
fognaria. In entrambi i siti, i prelievi idrici vengono
registrati mensilmente per individuare eventuali
anomalie.

Ogni anno, questi dati vengono rapportati alla
produzione e ai cicli di lavaggio, definendo nuovi
obiettivi di miglioramento. Di seguito i valori
calcolati negli ultimi tre anni dai quali si evince
un netto miglioramento dei consumi avvenuto
nel 2023, favorito principalmente dalla scelta
di sospendere temporaneamente [impianto
interno a favore diacqua osmotizzata da fornitore
esterno.

* Origgio e Solaro: low-medium stress secondo Aqueduct Water Risk Atlas
https://www.wri.org/applications/aqueduct/water-risk-atlas/

5510 3604 3638
327.143 393.525 389.236
0,017 0,009 0,009
2% -46% 2%
301 297 241
0,0009 0,0008 0,0006

NA -18% -18%

Il monitoraggio continuo consente di segnalare
tempestivamente eventuali superamenti delle
soglie critiche e di attuare misure correttive.
L'impatto degli scarichi viene valutato attraverso
specifiche matrici di rischio, nellambito del
sistema di gestione integrato dell'azienda,
certificato secondo le norme ISO 9001, 14001,
45001 e 22000.

INFORMAZIONI RELATIVE ALL'UTILIZZO DELL'ACQUA

Prelievi da acquedotto
Acqua osmotizzata acquistata
Acqua smaltita come rifiuto speciale
Acqua rimanente nei prodotti

Scarichi da usi civili (stima)

3638 mc
20 mc
62 mc
20 mc

3500 mc

ENERGIA ED EMISSIONI

Dadovearrival'elettricitache ROELMIHPC utilizza
ogni giorno? Il 100% proviene da fonti rinnovabili
certificate. (European Energy Certificate System).
Nel sito di Origgio e stato installato un impianto
solare termico da 150 kW che alimenta la
produzione di acqua calda. Gia dal 2023, in tutti gli
uffici e laboratori, sono stati adottati LED a basso
consumo e apparecchiature in modalita ECO.
Nel sito di Solaro e stato registrato un ulteriore
risparmio energetico alzando i parametri molto
stringenti di (umidita e temperature), utilizzati
per alcune attivita dopo un accurato controllo
della stabilita.

Costantemente si monitora l'efficienza energetica
rapportando i consumi alla produzione e si
riscontrano miglioramenti. 1l gas naturale,
utilizzato per il riscaldamento, viene gestito con
attenzione sin dal 2022, seguendo le indicazioni

Emissioni totali “Well-to-Wheel” (WtW) tCO,e
:

delle autorita e adottando pratiche volte alla
riduzione degli sprechi.

Anche la logistica aziendale sta cambiando:
per ROELMI HPC e SynBalance, nel periodo
compreso tra il 1° gennaio e il 31 dicembre 2024,
per una parte delle spedizioni e stato utilizzato
un trasporto aereo a basse emissioni grazie al
programma del vettore DHL, GoGreen PLUS.
Grazie a questo servizio, che impiega SAF, il
carburante sostenibile per l'aviazione, e stato
possibile ridurre del 20% le emissioni complessive
di CO2eq generate dai trasporti collegati (vedi
tabella di seguito), rispetto a un servizio standard.
Infuturo intendiamo allargare 'adesione a questo
programma e valutare in modo piu approfondito
le nostre emissioni collegate ai trasporti in ottica
di miglioramento.

Unita di misura Servizio a basse emissioni Servizio standard

13,12 16,80
24.843,50 24.843,50
528,17 676,24
1,03 4,33
7.819,03 16.258,68
1.272,19 5.346,83

~29,82% (media stimata) -

3,68 -

Le emissioni dirette di sostanze inquinanti in atmosfera generate dalle nostre attivita sono classificate
come scarsamente rilevanti ai sensi dell'art. 272 comma 1 (lettere dd e jj), per entrambi i siti produttivi.
| macchinari che generano emissioni vengono denunciati tramite comunicazione al Comune e alla
Provincia di competenza e sono sottoposti a regolari controlli a opera delle societa preposte.

Consumi energetici

Gas metano

Benzina senza piombo

Gasolio per autotrazione

Energia elettrica acquistata
Energia autoprodotta e consumata

Consumo totale di energia

e w

32.767 mc 1.296.328 M)
9.153 It 292.896 M)
3.458 It 124.490 M)

587.053 kWh 2.113.391 M)

4.116 kWh 14.818 MJ

3.841.923 MJ
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In generale i controlli effettuati nel 2024,
dettagliati nei documenti ambientali redatti ai
sensi della norma I1SO 14001-1:2019, prendono
in esame: ROELMI HPC (basi Origgio e Solaro),
SynBalance e le filiali commerciali (a eccezione
della sede di Svizzera in quanto i dati non
rilevanti).

Il modello di calcolo di emissioni GHG, sviluppato
con il software SimaPro (versione num. 10.2.0.2)
e i dati Ecoinvent (versione 3.11.), ha stimato
nel 2024 un totale di 3.169,17 tonnellate di
CO, equivalenti. Questo metodo contiene i
fattori di caratterizzazione riferiti al potenziale
di riscaldamento globale dipendente dalle
emissioni dirette di gas in atmosfera, su uno
scenario temporale di 100 anni.

L'approccio di consolidamento utilizzato & del
tipo “Operational control”. In questo senso sono
state rendicontate tutte le emissioni provenienti
da attivita di cui 'azienda ha il controllo operativo,
owero la piena autorita di attuare le proprie
politiche operative. Come anno base per il calcolo
della carbon footprint e stato scelto il 2021,
ritenuto sufficientemente rappresentativo. | gas
inclusi nel calcolo sono stati CO,, poi convertiti in

kg CO, eq. Per il calcolo delle emissioni di scopo
2 e stato adottato un approccio location-based
(basato cioé sul mix energetico medio nazionale
e non su quello dello specifico fornitore da cui
Ci si approvvigiona) mentre per quelle di scopo 3
sono state considerate le emissioni indirette per i
trasporti e quelle per i prodotti utilizzati.

Le emissioni totali di gas serra (scopo 1 + scopo 2
+scopo 3) di ROELMI HPC sono state stimate per
i12024in2.826.170t CO, eq. Se sirapporta questo
valore ai kg di prodotto, l'intensita emissiva (kg
CO, eq/kg) risulta essere 2,97. Una novita del
2024 e la rendicontazione di SynBalance e le
filiali commerciali di ROELMI HPC. Le stesse
rappresentano in totale il 10,82% dell'emissioni
mentre ROELMI HPC rappresenta 89,18%.

La rendicontazione include tutte le attivita su cui
abbiamo pieno controllo operativo, e considera
le emissioni dirette (scopo 1), indirette derivanti
dall’energia importata (scopo 2), quelle indirette
derivanti dai trasporti e prodotti utilizzati dall’
organizzazione (scopo 3), con un approccio
trasparente e orientato al miglioramento
continuo.

Origgio 59.090
Solaro 44.850
Totale ROELMI HPC 103.940
SynBalance 16.170
ROELMI HPC France 5.600
ROELMI HPC USA lic 190
ROELMI Hangzhou 0
ROELMI HPC Korea 2.590
TOT SEDI COMMERCIALI 8.380
TOTALE 128.490
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27.500 2.266.690 2.353.280 74,26%
8.240 419.800 472.890 14,92%
35.740 2.686.490 2.826.170 89,18%
0 259.130 275.300 8,69%
0 13.480 19.080 0,60%
1.240 21.890 23.320 0,74%
3.800 10.500 14.300 0,45%
400 8.010 11.000 0,35%
5.440 53.880 67.700 2,14%
41.180 2.999.500 3.169.170 100,00%

RIFIUTI

ROELMI HPC gestisce la produzione di rifiuti
sia urbani sia speciali, distinti tra pericolosi e
non pericolosi. | rifiuti speciali sono gestiti in
conformita alla procedura interna POS 07-09
e comprendono principalmente imballaggi in
plastica, metallo e materiali misti, imballaggi
contenenti residui di sostanze pericolose,
soluzioni acquose di lavaggio, nonché fondi e
residui di reazione. Questi rifiuti sono raccolti
in regime di deposito temporaneo, secondo
i criteri temporali previsti dalla normativa
vigente, e vengono tracciati attraverso la tenuta
dei registri di carico e scarico, dei formulari di
trasporto e della dichiarazione MUD annuale, in
ottemperanza al D.Lgs. 152/06, art. 190.

Nell'area dedicata al deposito temporaneo, ogni
rifiuto e identificato tramite il codice EER (Elenco
Europeo dei Rifiuti) e, ove richiesto, classificato in
base alla sua classe di pericolo (HP).

Il conferimento dei rifiuti all'esterno del sito
produttivo avviene esclusivamente tramite
trasportatori  regolarmente iscritti  all'Albo
Nazionale Gestori Ambientali. Tutti i movimenti
sono registrati in un file di controllo interno, i cui
dativengono annualmente analizzati e rielaborati
nel documento di analisi ambientale redatto
secondo i requisiti della norma I1SO 14001.

L'azienda monitora parametri specifici, come
la quantita totale di rifiuti generati, la loro
suddivisione per codice EER, pericolosita e

destinazione finale (recupero o smaltimento),
con la produzione dei relativi report.

Su base annuale vengono inoltre definiti
obiettivi di riduzione dei rifiuti in rapporto ai
volumi produttivi. Tutti i rifiuti non pericolosi,
correttamente separati per codice EER, sono stati
avviati a operazioni di recupero.

Per migliorare I'efficienza ambientale, le materie
prime vengono acquistate in formati con capacita
maggiore, al fine di ottimizzare il rapporto tra
contenitore e contenuto.

Le attivita produttive sono organizzate per
campagne, in modo da ridurre il numero di
lavaggi dei macchinari e, di conseguenza, limitare
la generazione di acque da trattare come rifiuto
speciale. Inoltre, laddove possibile e nel rispetto
della normativa e degli standard di qualita e
sicurezza, i materiali non conformi vengono
recuperati.

Per supportare gli utilizzatori finali nel corretto
smaltimento degliimballaggi, il sito web aziendale
mette a disposizione informazioni dettagliate,
conformi al D.Lgs. 116/2020, relative alla
tipologia di packaging utilizzato e alle modalita di
differenziazione e riciclo.

FLUSSO DI GENERAZIONE E GESTIONE RIFIUTI DA MONTE A VALLE

ATTIVITA’A MONTE ATTIVITA’INTERNA ATTIVITA'AVALLE

Fornitura e 9 materie Produzione,
gestione prime, controlli, attivita
materie prime, packaging ed ufficio e
packaging ed ausiliari logistica
ausiliari
N2
Rifiuti

v
Rifiuti pericolosi

—> Prodotti e = clienti
packaging
Rifiuti
Rifiuti non .
pericolosi » Recupero

» Smaltimento
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CODICE EER DESCRIZIONE kg totali
07.06.01* Soluzioni acquose di lavaggio 62000
07.06.03* Solventi alogenati 50
07.06.04* Altri solventi organici 48
07.06.08* Altri fondi di reazione 8498
08.03.18* Toner 38
15.01.02* Imballaggi di plastica 2615
15.01.04* Imballaggi metallici 3965
15.01.10% Imballaggi contenenti residui di sostenze pericolose o 11308
Assorbenti, materiali filtranti, stracci e indumenti protettivi

* ’ ’ ’
15.02.03 diversi da quelli di cui alla voce 150202* 300
15.05.06* Sostanze chimiche di Iaboratorl’;c;é) costituite da sostanze perico- 1018
Totale 89840

Totale rifiuti 2022 2023 2024

Kg rifiuti prodotti 59.884
Kg produzione totali 820.656
Rapporto kg rifiuti/kg prodotti 0,07
A% rispetto ad anno precedente -49%

93.578 89.840
847.351 862.670
0,11 0,10
34% -6%

Rapporto rifiuti non pericolosi/pericolosi in kg 2022 2023 2024

Rifiuti non pericolosi
Rifiuti pericolosi
Rapporto

A% rispetto ad anno precedente

6.898 8.062 6.918
52.986 85.526 82.922
0,13 0,09 0,08
12% -38% -11%

Rapporto rifiuti recuperati/smailtiti in kg 2022 2023 2024

Rifiuti recuperati
Rifiuti smaltiti
Rapporto

A% rispetto ad anno precedente

Dai dati sopra esposti si evince un lieve
decremento dei rifiuti prodotti in totale nel
2024 rispetto all'anno precedente, attribuibile in
particolare alla sezione degli imballaggi.

Per le altre tipologie di rifiuti si assiste ad un
sostanziale mantenimento delle quantita rispetto
allanno precedente ad eccezione dei rifiuti
denominati “Sostanze Chimiche di laboratorio o
costituite da sostanze pericolose” (16.05.06) per
i quali si & smaltito un quantitativo quintuplo
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24.911 30.098 18.226
34.973 63.490 71.614
0,71 0,47 0,25
33% -50% -46%

che riflette degli smaltimenti di materiale non
conforme accumulato da diversi anni sul quale si
e deciso nell'anno 2024 per la destinazione come
rifiuto.

Rapportando la quantita di rifiuti totali
(OriggiotSolaro) a quella totale di prodotti
realizzati sidenota un completo allineamento trai
due ultimi esercizi, sintomo di una stabilizzazione
dei parametri presi in considerazione.

Quanto sopra ha impattato anche su altri due
parametri che vengono monitorati:

Rapporto non pericolosi/pericolosi: si nota un
lieve peggioramento del valore rispetto al 2023.
In ogni caso I'andamento di tale parametro e
alquanto altalenante nel corso degli anni di
monitoraggio.

Rapporto recupero/smaltimento: nel corso del
2024 si é assistito ad un decremento notevole

MATERIALI

Nel corso del 2024, ROELMI HPC ha proseguito
con determinazione il suo impegno verso una
gestione sostenibile delle risorse, focalizzandosi
in particolare sull'uso consapevole dei materiali,
in linea con gli standard GRI 301.

Sono stati impiegati un totale di n. 610.515kg di
materie prime* per la realizzazione e il
confezionamento di prodotti e servizi. Di questi:

¢ n.271.493unitasono materiali nonrinnovabili
* n.339.022 unita sono materiali rinnovabili
Questo dato rappresenta un chiaro segnale

di tale parametro dovuto principalmente alla
quantita di rifiuto 07.06.08* che nel corso di
quest'anno non e stato possibile conferire a
recupero ma solo a smaltimento. In ogni caso
landamento di tale parametro e alquanto
altalenante nel corso degli anni di monitoraggio

| rifiuti non pericolosi sono stati invece tutti
destinati a recupero (R13).

della volonta di ridurre progressivamente la
dipendenza da risorse non rinnovabili, favorendo
alternative sostenibili e a minore impatto
ambientale. Si puo inoltre sottolineare un
monitoraggio costante al fine di investire sempre
piu in risorse rinnovabili per i nuovi prodotti.
Essendo un nuovo parametro richiesto manca lo
storico/un confronto con gli anni precedenti.

*materie prime: componenti dei fornitori per la lavorazione
di semilavorati.
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INDICE DEI CONTENUTI GRI

ROELMI HPC ha presentato una rendicontazione in conformita

Dichiarazione d'uso agli Standard GRI per il periodo 01.01.2024-31.12.2024

GRI 1 utilizzato GRI 1: Principi fondamentali 2021

Standard di settore GRI pertinenti -

STANDARD GRI/

INFORMATIVA

Informative generali

2-1 Dettagli organizzativi Il gruppo ROELMI

2-2 Entita incluse nella
rendicontazione di
sostenibilita dell'organizzazione

Nota metodologica

2-3 Periodo di rendicontazione,

frequenza e punto di contatto e EEEe 00 )

Nessuna revisione
delle informazioni
rendicontate nei report
precedenti

2-4 Revisione delle
informazioni

ROELMI HPC non ha
sottoposto il presente
report di sostenibilita a
verifica esterna

2-5 Assurance esterna

Il gruppo ROELMI
Il modello di business
Ricerca e sviluppo

2-6 Attivita, catena del valore e
altri rapporti di business

2-7 Dipendenti Risorse umane

2-8 Lavoratori non dipendenti Risorse umane

GRI 2: Informative 2-9 Struttura e composizione della

Generali 2021 governance Governance
2-10 Nomina e selezione del mas-
. . Governance
simo organo di governo
2-11 Presidente del massimo
Governance

organo di governo

2-12 Ruolo del massimo organo di  La Politica di
governo nel controllo della gestio-  sostenibilita
ne degli impatti Corporate governance

La Politica di
2-13 Delega di responsabilita per sostenibilita
la gestione di impatti Governance
Etica e trasparenza

2-14 Ruolo del massimo organo di
governo nella rendicontazione di
sostenibilita

Nota metodologica
Governance

2-15 Conflitti di interesse Governance
2-16 Comunicazione delle criticita Governance

2-17 Conoscenze collettive del

- - Governance
massimo organo di governo
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STANDARD GRI/ INFORMATIVA

ALTRA FONTE

2-18 Valutazione della performance del
massimo organo di governo

2-19 Norme riguardanti le remunerazioni

2-20 Procedura di determinazione della
retribuzione

2-21 Rapporto di retribuzione totale
annuale

2-22 Dichiarazione sulla strategia di
sviluppo sostenibile

2-23 Impegno in termini di policy

2-24 Integrazione degli impegni in termini
GRI 2: Informative Genera- di policy
li 2021
2-25 Processi volti a rimediare impatti
negativi

2-26 Meccanismi per richiedere
chiarimenti e sollevare preoccupazioni

2-27 Conformita a leggi e regolamenti

2-28 Appartenenza ad associazioni

2-29 Approccio al coinvolgimento degli
stakeholder

2-30 Contratti collettivi

Temi materiali

OMISSIONE
REQUISITI
-

Governance
Etica e trasparenza

Risorse umane

Risorse umane

Risorse umane

Lettera agli stakeholder
La Politica di sostenibilita

La Politica di sostenibilita

La Politica di sostenibilita

Governance
Etica e trasparenza

Governance
Anticorruzione

Governance
Etica e trasparenza

Partecipazione a
programmi di sostenibilita
Governance

Analisi di materialita

Mappa degli stakeholder
La politica di sostenibilita

Risorse umane

3-1 Processo di determinazione dei temi
materiali

GRI 3: Temi

materiali 2021
3-2 Elenco di temi materiali

Analisi di materialita

Analisi di materialita
Il nostro percorso di
sostenibilita

Performance economiche

GRI 3: Temi

materiali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali

201-1 Valore economico direttamente
generato e distribuito

201-2 Implicazioni finanziarie e altri rischi
e opportunita dovuti al cambiamento

GRI 201: climatico

Performanche
economiche 2016 201-3 Piani pensionistici a benefici definiti
e altri piani di pensionamento

201-4 Assistenza finanziaria ricevuta dal
governo

Il nostro percorso di
sostenibilita

Performance economica

Rischi e opportunita

Risorse umane

Performance economica

Prassi di approvvigionamento

GRI 3: Temi . . . -
materiali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali
GRI 204: Pratiche di
approvvigionamento 2016 favore di fornitori locali

204-1 Proporzione della spesa effettuata a

Il nostro percorso di
sostenibilita
Catena di fornitura

Catena di Fornitura



STANDARD GRI/
ALTRA FONTE

Anticorruzione

GRI 3: Temi
materiali 2021

GRI 205:
Anticorruzione 2016

Materiali

INFORMATIVA
REQUISITI
--

3-3 Gestione dei temi materiali

205-1 Operazioni valutate per i rischi
legati alla corruzione

205-2 Comunicazione e formazione in
materia di politiche e procedure
anticorruzione

205-3 Episodi di corruzione accertati
e azioni intraprese

OMISSIONE
STANDARD GRI/

ALTRA FONTE

Il nostro percorso di
sostenibilita
Anticorruzione

GRI 3: Temi
materiali 2021

Anticorruzione

Anticorruzione

Anticorruzione

GRI 3: Temi
materiali 2021

wGRI 301:
Materiali 2016

Energia

GRI 3: Temi
materiali 2021

GRI 302: Energia 2016

Acqua ed effluenti

GRI 3: Temi
materiali 2021

GRI 303: Acqua e
scarichi idrici 2018

3-3 Gestione dei temi materiali

301-1 Materiali utilizzati per peso o
volume

301-2 Materiali utilizzati che
provengono da riciclo

301-3 Prodotti recuperati o rigenerati
e relativi materiali di imballaggio

3-3 Gestione dei temi materiali

302-1 Consumo di energia
interno all'organizzazione

302-2 Consumo di energia
esterno all'organizzazione

302-3 Intensita energetica

302-4 Riduzione del consumo di
energia

302-5 Riduzioni dei requisiti
energetici di prodotti e servizi

3-3 Gestione dei temi materiali

303-1 Interazioni con I'acqua come
risorsa condivisa

303-2 Gestione degli impatti correlati
allo scarico di acqua

303-3 Prelievo idrico
303-4 Scarico di acqua

303-5 Consumo di acqua

Il nostro percorso di
sostenibilita

Materiali
GRI 305: Emissioni 2016

informazioni Yo% s dspongn d dau

R SOT ?n(::r;::sfeiglb'“/ sufficiente per un calcolo
P dettagliato dell'indicatore

Non si dispongono di dati

Informazioni sufficientemente accurati

301-2 non disponibili/  per calcolare la % dei

incomplete materiali riciclati usati per

realizzare prodotti o servizi

Nessun prodotto o
imballaggio
recuperato né
rigenerato

Rifiuti

GRI 3: Temi

Il nostro percorso di materiali 2021

sostenibilita
Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

302-2-a | prodotti finiti non richiedo-
ggg'i-? Non applicabile | 1,54 i energia
RI : Rifiuti 202
302-3-a Informazioni Non si dispongono di dati el Riian2s
302-3-b non dis Zoln'lI)'I'/ sufficientemente accurati
302-3-c 0 Isponibill per un calcolo affidabile
incomplete .
302-3-d dell'indicatore
Energia ed emissioni

302-5-a

N | prodotti finiti non richiedo-
ggg'g'? floplapplicabiic ng l'uso di energia OCCUPaZ|0ne

GRI 3: Temi

Il nostro percorso di materiali 2021

sostenibilita
Risorse idriche

Risorse idriche

Risorse idriche
GRI 401:

Risorse idriche Occupazione 2016

Risorse idriche

Risorse idriche

3-3 Gestione dei temi materiali

305-1 Emissioni di gas a effetto serra
(GHG) dirette (Scope 1)

305-2 Emissioni di gas a effetto serra
(GHG) indirette da
consumi energetici (Scope 2)

305-3 Altre emissioni di gas a effetto
serra (GHG) indirette (Scope 3)

305-4 Intensita delle emissioni di gas a
effetto serra (GHG)

305-5 Riduzione di emissioni di gas a
effetto serra (GHG)

305-6 Emissioni di sostanze che ridu-
cono lo strato di ozono (ODS)

305-7 Ossidi di azoto (NOXx), ossidi di
zolfo (SOx) e altre emissioni
nell'aria rilevanti

3-3 Gestione dei temi materiali

306-1 Generazione di rifiuti e impatti
significativi correlati ai rifiuti

306-2 Gestione di impatti
significativi correlati ai rifiuti

306-3 Rifiuti generati

306-4 Rifiuti non conferiti in discarica

306-5 Rifiuti conferiti in
discarica

3-3 Gestione dei temi materiali

401-1 Nuove assunzioni e turnover

401-2 Benefit previsti per i dipen-
denti a tempo pieno, ma non per i
dipendenti part-time o con contratto
a tempo

determinato

401-3 Congedo parentale

OMISSIONE

INFORMATIVA
REQUISITI
_-

Il nostro percorso di
sostenibilita
Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Energia ed emissioni

Il nostro percorso di
sostenibilita

Rifiuti

Rifiuti

Rifiuti

Rifiuti

Rifiuti

Rifiuti

Il nostro percorso di
sostenibilita
Risorse umane

Risorse umane

Risorse umane

Risorse umane



OMISSIONE OMISSIONE
STANDARD GRI/ STANDARD GRI/

INFORMATIVA INFORMATIVA
ALTRA FONTE REQUISITI RAGIONE SPIEGAZIONE ALTRA FONTE REQUISITI

OMESSI OMESSI RAGIONE SPIEGAZIONE

Salute e sicurezza sul lav

. 406-1 Episodi di Diversita, pari
GRI 3: Temi Il nostro percorso di G.RI 4.06: NOI.'I discriminazione e misure opportunita e non
t c . i 2021 3-3 Gestione dei temi materiali sostenibilita discriminazione 2016 correttive adottate discriminazione
L] Salute e sicurezza
493-1 Sistema di gestione della salute e Salie @ Slaresa Salute e Sicurezza de| clienti
sicurezza sul lavoro

Il nostro percorso di

403-2 Identificazione dei pericoli, ) GRIt3. :relrnZ'021 3-3 Gestione dei temi materiali sostenibilita
yaly;az:?ne dei rischi e indagini sugli Salute e sicurezza materiali Sicurezza di prodotto
incidenti

416-1 Valutazione degli impatti sulla
403-3 Servizi di medicina del lavoro Salute e sicurezza salute e sulla sicurezza per categorie  Sicurezza di prodotto
di prodotto e servizi
GRI 3: Temi

403-4 Par.teC|paZ|on.e e.consyltazmne dei ) materiali 2021 ) o )
lavoratori e comunicazione in Salute e sicurezza 416-2 Episodi di non conformita
materia di salute e sicurezza sul lavoro riguardanti impatti sulla salute e sulla  Sicurezza di prodotto

sicurezza di prodotti e servizi
Risorse umane 403-5

Formazione dei lavoratori in materia di Salute e sicurezza Marketing ed etichettatura

GRI 403: Salute e sicurezza salute e sicurezza sul lavoro

sul lavoro 2018 GRI 3: Temi Il nostro percorso di
403-6 Promozione della salute dei Salute e sicurezza mate'riali 2021 3-3 Gestione dei temi materiali sgstenibilit?
lavoratori Comunita Sicurezza di prodotto

417-1 Requisiti relativi
all’etichettatura e informazioni su Sicurezza di prodotto
Salute e sicurezza prodotti e servizi

403-7 Prevenzione e mitigazione degli
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DISCLAIMER: Although all statements or information in this document are believed to be
accurate and reliable, they are presented gratis and for guidance only. Risks and liability
for results obtained by using or applying described products or suggestions are assumed
by the user. Since conditions and methods of use of both product and information referred
to herein are beyond our control, ROELMI HPC expressly disclaims any liability as to any
result obtained from using such product or relying on such information. Users are urged
to make their own tests with materials described herein to determine strength, character,
performance and safety.

ROELMI HPC disclaims any expressed or implied warranty, our formal specifications
defining the limits of cepted by ROELMI HPC with regard to handling, processing or using
concerned products, which must in all cases be employed in accordance with all relevant
federal, state and local laws or regulations in force in concerned countries.

Nothing contained herein is intended as a recommendation to use our products so as to
infringe any patent. We assume no liability for customers’ violation of patent to other rights.
Customers should make their own patent investigation relative to the proposed use. Should
a patent be violated, customers should secure a license from the patent owner. Refer to
MSDS for health & safety considerations.
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